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 مقدمة:

إن التفكيررع ليةيررا يياعاررسا افيارران ترر، حي يأتيررتف ييررص حن التفكيررع ل رري  دررم ايت رراع يررن ةرر   لرر   يعايرر  تيكيسررا ل  ررا  
 افياان دالديئا ال ديعيا االاأتياليا الت، تيي  دم اي ى تفالةم يعسا.

الا ت ا ياف ين يااع   ديعيا الي  اعحس يا     تةضت لةي ع ف لكرن اليععترا دلرك  لراك ييكرن التداعررا يراع ا  كذلك تإن اليااع   
التضييا دساف اتععضسا لعااير  الير ع  يثر  اليرااع  الا ت را ياف  ا ت ا يا ف يث  رذه اليااع ف اييكن ايتقالسا ات االساف الكن رذا لا يعي، حيم تك

اةتة ت يت العدقعيا اافد اعف ادالترال، ترإن ا ت را  ااتكراعف يةتةرر أارعيرا  لرن ا ت را  االريا ف اييكرن   ايتلاعا يدذا لاد  إيسا تز ا  اتع  ا 
 اتةاذه ادي   إلى التق ك الا ت ا ي.

ارتعاتيأيات اي   ا ين ذلك ح ديت ك  ين اليععتا اذكا  االيا  تةعر   اعا  كديرعا  تر، الت راع اليارتقدة، اعارك الاياارات االا 
الآن لةيا  دعكا  الت اع ادالتال، تأثيعرا لةرى يسيرا اليعاأعرا يترى تت لرى الاةرت لات السيكةيرا االتيييييرا تر، ال رييا الا ت را يا الارائ   

 االت، ياا را الذكا  اليععت،.
 

 مشكلة البحث :أولاا 
الا ت ا ياف االت، تعكس يرن ة لسرا اايلر ا اااير اص إن يسيا اليعاأعا تعتي  ت، ااااس لةى تااتع اليعةايات لن الكيايات  

لادر   الا ت ا يا اليةتةفاف اين ثك ح ا   اعرا تر، تقيريك ررذه اايلر ا االكيايرات الا ت را يا يرن ةر   الت دير  الارةيك ليعراييع اليعاأعرا اكران
 دتكاعات التكيالاأيا الي يثا.اذكا  االيا  االااتة اك الااات ل  حن يااي را التيالات الأذعيا لع ع اليععتا

لررذا كرران لادرر  يررن إلقررا  الضررا  لةررى حرييررا إيأررا   رريا ا أ يرر   لااررتعاتيأيات اليعاأعررا ترر، يرر  ل ررع الررذكا  اليععترر، لأعرر   
يرااأز الزيران العيةيات حكثع تالةيا اتأثيعا  لدع ااتة اك ررذه الت راعاتف االيسرام ديسيرا اليعاأعرا تر، ير   ر ع  الا ت را  اليععتر، لاةترعا  
 االيكانف اين ثك تأثيعه الااضح لةى اليكان الا ت ا ي لةيأتيتف اأذ  الااتثياعات االيفاي لةيسا ين اا  اف اع  االفاا .

 
 : أهمية البحثثانياا 

إن يسيرررا اليعاأعرررا تعتيررر  تررر، اااررراس لةرررى ترررااتع اليعةايرررات لرررن الكيايرررات الا ت رررا ياف االتررر، تعكرررس يرررن ة لسرررا اايررر اص  
 الا ت ا ياف االي ةا  تقيييسا ايعاأعتسا اتق يك التقاعيع ليساف اتعتي  لةى يعاييع ا اال  حااايا ليياعاا اليسيا.

لررذا تررإن الارريا ااااارريا ترر، يأتيررت االيررا ف رررا الالتيررا  لةررى الررذكا  اليععترر، االتكيالاأيررا الي يثرراف ادالتررال، كرران لسررا تررأثيع  
ف اأعةررت يسيررا اليعاأعررا ررر، ضررعاع  يةيررا لةتعررعر لةررى الي يررح ااااارريا لسررذا اليكرران الا ت رررا ي ااضررح لةررى اليأتيعررات الا ت ررا يا

لررا   ريكةررا  اليععترر، الأ يرر  ترر، يرر  إلررا    رريا ا رياكرر  الا ت ررا  العررالي، االاتأرراه إلررى الااررتعايا دسررذه اا اات لت ررايع يسيررا اليعاأعررا اا 
 يييايتسا يا  رذه اليفاريك الي يثا.

 
 أهداف البحث  :ثالثاا 

حن الت ديررر  الارررةيك لةيعررراييع الييااررردياف ايعررراييع اليعاأعرررا لررريس ايررر ه الرررذي ييكرررن يرررن ة لرررم تفرررا ي الفلررر  اليرررال، ااازيرررات  
الا ت ا ياف الكن لادر  حن ياردقم  ريا ا أير   لاارتعاتيأيات اليعاأعرا تر، ير  ل رع ذكرا  االيرا  االا ت را  اليععتر، اكرذلك ي ايتسرا يرت 

االتلررعيعات اليعيررا  دسررا ترر، اليأتيررت يتررى تكرران ريرراك تكايةيرراف اااررتثياع رررذه التييررعات الأذعيررا ترر، ااررتيعاع اليلررا  الا ت ررا يف القرراايين 
 ا لك القعاعات التياتايا.

 -:لذا تإن تعام الديص كالآت، 
ييايررا الثررعا  االيفرراي لةيسررا يررن اررا  يرر ى الااررتفا   يررن الررذكا  اليععترر، لتيقيرر   ييررا يضرراتا لااررتعاتيأيات اليعاأعررا اااررتثياعرا ترر،  -1

 اف اع  اايتلاع الفاا .

 إ عاك ال يا ا الأ ي   لااتعاتيأيات يسيا اليعاأعا ت، ي  الذكا  اليععت، ي  ي إلى  لك الثقا اأا   اا ا . -2
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 حدود البحث :رابعاا 
ياا  التعكيرررز لةرررى حرييرررا  ررريا ا يرررن ةررر   التعرررعر لةرررى  ديعرررا اليلررركةا احرييتسرررا التررر، يفعضرررسا الديرررصف ترررإن الدايرررص اررري 

اارررتعاتيأيات أ يررر   لةيعاأعرررا يرررن ةررر   الاارررتفا   يرررن اف اع  افارررتعاتيأيا اعد سرررا دالا ت رررا  اليععتررر، الارررائ  تررر، اليأتيعرررات الا ت رررا يا 
 دااتة اك التيالات الأذعيا لع ع اليععتا اذكا  االيا   ان الت ع  إلى يعاييع اليعاأعا اليتعاعر لةيسا.

 أسلوب البحث :مساا خا
يعتيرر  الدايررص لةررى حاررةا  ال عااررا اليكتديررا الااررتيدا يا فيكاييررا  ررعح الفكررع اليععترر، الي يرر  اتررأثيعه لةررى الا ت ررا يات ال اليررا  

لررا   السيكةرراف ا يأسررا يررت الاا ررت ال ت ديقرر، ايررن ثررك لةررى يسيررا اليعاأعررا يررن ةرر   يررا تياالتررم الكتادررات اليةتةفررا ترر، يأررا  افاررتعاتيأيات اا 
 لةا ا  إلى ال يا ا الي ةا  ت ديقسا ت، ي  الضيا  التياتايا ت، الديئا الا ت ا يا ال اليا.

 محتويات البحث :سادساا 
 ييتاى الديص لةى ت ةين كالآت،: 
 التفكير الاستراتيجي وصياغة الإستراتيجيات.  :الفصل الأول

 حرييا اف اع  افاتعاتيأيا ايفسايسا. 1-1
 اارييا(. –اار ار  –افاتعاتيأيا )العيا ع العيةيا  1-2

 التأثيع الديئ، لةى افاتعاتيأيا التكيالاأيا. 1-3

 الذكاء المعرفي منحي جديد لتطوير إستراتيجيات المراجعة.  :الفصل الثاني
 تأثيع التيالات اليععتيا لةى الا ت ا . 2-1
 الي اص اليلتعكا دين يسيا اليعاأعا االا ت ا  اليععت،. 2-2

 التلعيعات االسيئات الع اديا لةى  يا ا إاتعاتيأيات اليعاأعا.تأثيع  2-3

 إثدات تعام ال عااا. 2-4

 يتائج الديص. -
 التا يات. -

 يةةص الديص. -

 اليعاأت. -
  

 الفصل الأول
 التفكير الإستراتيجي وصياغة الاستراتيجيات

 مقدمة:
زا ت كفرا   اليرااع  الا ت را يا  رر، لير  لقةر،ف ادسرا كايت القفزات الكدعى لةتق ك الا ت ا يف ر، يتيأرا لفتكراع االيععترا االتر، 

ييررا رررا حيضررا  يتيأررا لتقرر ك ااتكرراعف الترر، تفأررع اا لرريا ف اليتايرراف لررذا تررإن التقرر ك الا ت ررا ي لررك يكررن تقرر  يتيأررا لتررااتع اليررااع  )االرريا (ف اا 
 تتةعج ييسا ال ا ات الة  ا.

االريا  الترر، رر، حيراع ييرر     حك حن ررذا يعأرت إلررى التقر ك اليععتر، االررذي لكرن رر  يتا رر إلررداع الياأرات اتيييرا اليررااع  لةرى  
 ي  ي إلى يساع ااتكاع الأ ي   الت، تاال يا لةى ااتة ص  اى ا ا ات أ ي   كاييا  اة  افياان.

 (1)اتيأ،.لذا تإن الت اع السائ  ت، اف اع  الذي  اي  التق ك اليععت،ف أع  الييييات تةأأ إلى التفكيع افاتع  
ييررص حن التفكيررع افاررتعاتيأ، حيرر  يتررراج اليععترراف ايعتيرر  لةررى  عااررا اااضررراع الاررائ   الياليرراف اااتلررعار الياررتقد  لةيسرررام  

يارتاى دالعيةيا الا ت ا يا ت، ي  الت اعات اليتااعلا ت، العالك ال   اليياتاا االت، تت ةر  تأرير  الييييرات االيرااع  الدلرعيا دسراف لتراتيع 
 يععت، يياا  ياال  لةى يق  اليعةايات ااسالا ايايادسا ين ة    يا ا الااتعاتيأيات الت، تاال را لةى تيقي  ذلك.

                                                           
 .9212ح ا س  92 –أعي   اارعاك  –لن ا ت ا  االيا  اا ت ا  ااتكاع  –(  . يازك الدد اي 1)
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 :ملخص البحث
تلررريع إ اع  اليععترررا إلرررى تي يررر  رايرررا اعترررت يارررتاى اليععترررا تررر، الييييرررات لتارررال را لةرررى التيررراتسف ييرررص تعتدرررع ضررريايا  لقررر ع   

 ال  يت اليتييعات الاا يا.الييييا لةى التأ ي  االتف
إن إ اع  اليععترا ح رديت تةعرر   اعا  كديرعا  تر، الت رراع اليارتقدة، اعارك الايااررات اافارتعاتيأيات لةيرا  دعكرر  الت راع يترى تت لررى        

 الاةت لات السيكةيا االتيييييا ت، ال ييا الا ت ا يا الاائ   الآن االت، ياا را الذكا  اليععت،.
اليعاأعا تعتي  ت، ااااس لةى تااتع اليعةايات لن الكيايات الا ت ا ياف االت، تعكس يرن ة لسرا اايلر ا اااير اص إن يسيا  

 الا ت ا يا اليةتةفاف اين ثك ح ا   اعرا ت، تقييك رذه اايل ا االكيايات الا ت ا يا ين ة   الت دي  الاةيك ليعاييع اليعاأعا.
ع اليععترا اذكرا  االيررا  االاارتة اك الاااررت ل دتكراعات التكيالاأيرا الي يثررا ترإن السرر ر يرن رررذا تر، ير  التيررالات الأزئيرا لع رر 

 را  الديص را كيفيا  يا ا ات دي  ااتعاتيأيات أ ي   لةيعاأعا لتيقي  التياتاياف االايتقا  ديسيا اليعاأعرا إلرى ل رع اليععترا ليااكدرا ا ت
ا اليضرراتاف درر  تلررك  يكرران عئيارر، ترر، ةةرر  الثرراع  االيفرراي لةيسررا يررن اررا  اف اع  اايتلرراع الفاررا  اليععتررا االررذي تيقرر  تيررم اليععتررا االقييرر

 اتيقي  الع ادا الياليا.
إن اليااع  الا ت ا يا ين يااع   ديعيرا الير  اعحاريا   ر  تةضرت لةير ع  لكرن اليععترا دلرك  لراك ييكرن التداعررا يراع  ا ت را ي  

سرررا اتررر االسا ديرررا لا يعيررر، حيرررم ترررك التضرررييا دسرررا اتععضرررسا لعاايررر  اليررر ع  حيضرررا ف دررر  إيسرررا ترررز ا  اترررع  اايتلررراعا  يثررر  ررررذه اليرررااع ف اييكرررن ايتقال
 ا ت ا  ااتكاع يةتةر أارعيا لن ا ت ا  االيا  ارا الادي  إلى التق ك الا ت ا ي. داةت  سا يت العدقعيا اافد اع ادالتال، تإن

 ومفهومها:أهمية الإدارة الإستراتيجية   0-0
إن اف اع  افاررتعاتيأيا ررر، يأيالررا القررعاعات االيياعاررات اف اعيررا الترر، تيرر   اا ا   ايرر  ااأرر  لتيقيرر  عاررالتسا احررر اتسا يررن  

 (2) حأ  الا ا  إلى اليسايات حا اليتائج.
 لةى:اتعتي  اف اع  افاتعاتيأيا ت،  يا ا ااتعاتيأياتسا لةى التفكيع افاتعاتيأ، الذي يعتي   

 الاا ت اليال، ) عااا اتقييك(. (أ)
 الاضت الياتس ر )ااتلعار لةياتقد (. (ب)

 تي ي  الفأا . (ج)
 التا   إلى افاتعاتيأيا اليياادا. (د)

يتيث  يفساك اف اع  افاتعاتيأيا ت، ضرعاع   يراك اف اع  العةيرا در اع تراأيس، تر، التة ري  يرت يعالرا  الدعر  الاأتيرال، االيرعار 
 (3)   يعسا.الديئيا اي ى التاات

ارررر، تعيررر، ترررن القيرررا  ف ا ررر  لرررعر حيررر   (STRATEGOS)يرررن الكةيرررا الياياييرررا  (STRATEGY)ا ررر  الرررتقت كةيرررا افارررتعاتيأيا 
 (4) الدايثين افاتعاتيأيا دأيسا "تي ي  الييييا ار اتسا ا اياتسا لةى الي ى الدعي ف اتة يص اليااع  لتيقي  رذه اار ار االيايات.

الدايثين حن افاتعاتيأيا ر، "ت اع الييييا لرن  ديعرا الع  را اليتا عرا يرت الديئرا الةاعأيرا االتر، تر، ضرا را تير   ايعى حي  
   (5)ياليا االيا  الت، ييدي، القياك دسا لةى الي ى الدعي ف اتي ي  الي ى الذي تاعى الييييا ين حأةم لتيقي   اياتسا احر اتسا".

درر  حن يياعاررسا يرر يعان لسررك  رر عات يتكايةررا تعتيرر  لةررى اليدررا ح  االيدررا ع  االتيدرر  االادتكرراع االقرر ع  لةررى إن اف اع  افاررتعاتيأيا لا
 التفال  االتعاي  لا تياص الفعص ات ت، القيا  االتس ي ات.

أييرا الت راع تعتير  لةرى تتييز اف اع  افارتعاتيأيا دأيسرا تيراعس  اعا  ييايرا  تر، ييرا  الييييرات يتيرث   دكايسرا ليةيرا لق ييرا ايت
 التيةي  االتأ ي  دييص ت دح ليةيا ياتيع   ا ع  لةى التكير الديئ،.

                                                           
 .9212-حكا يييا ي ع لة يعان –دعيايج ت عيد،  –إ اع  الياتقد   –أيا اف اع  داار ار ااف اع  افاتعاتي –(  . يييا  ييي  الضاد  1)

الي تيع الععد، ااا  لةييييا الععديا لةدعا  اليياادا االييييا الععديا  –الة ا افاتعاتيأيا ت، اللعكات ات ايع اا ا  –( إياك ياي  حيي  آ  ةةيفا 1)
 .5-9ص.ص  – 9222تدعايع  –لةتيييا  اف اعيا االديك ال ال، 

(9 )  Simon, H, OM The Concept of Administrative Science Quarterly, Vol.9, June 1964, p.20. 

(3 )  Richards, M.D. Organization Goal Structure, New York West Publishing Co., 1978, p.8l 
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حن ك  ييييا حا كيان ا ت ا ي لةى الع ك يرن اةرت ر اليأرك االيلرا  ااارر ار تارعى إلرى الدقرا  االاارتقعاع االييراف كر  ذلرك 
 اايةا الايي   ت، ادي  تيقي  ذلك.لا ييكن حن يتيق  ديعز  لن اف اع  افاتعاتيأياف كايسا ال

اييكن القرا  حن افارتعاتيأيا رر، ة را حا يأيالرا ة ر   يا يرا ااضرياف تعارك عارالتسا اتير    اياتسرا احرر اتساف اتقراك دت رايع 
   (6) رياك  اتة يص اليااع  ال زيا لتيفيذ تةك الة  .

احررر ار الييييرراف يررت اليررعار اليعاتقررا لديئتسررا ال اةةيررا االةاعأيررا إن افاررتعاتيأيا تتضررين اليعايرر  اليدكررع  لتي يرر  عاررالا ا ايررا 
 ييص تتيث  ت، التال،:

  يا ا عاالا الييييا اتي ي   اياتسا احر اتسا. -1     
  يا ا افاتعاتيأيا.  -2     

 التيةي  افاتعاتيأ، ايتضين الآت،:  -3     

 تيةي  الفعص االتس ي ات ت، الديئا الةاعأيا. –ح 
 يةي  أااي  القا  االضعر ت، الديئا ال اةةيا.ت - 

 الةياعات افاتعاتيأيا.  -4     
 تيفيذ افاتعاتيأيات.  -5     
 تقييك اع ادا اا ا  لةتأك  دأن اار ار    تيققت.  -6     

اليلراك  ةا را يرت تييرع  إن اليععتا االتععر لةى اليلاك  تيكن اف اع  ين  يا ا الااتعاتيأيات الي ئيا فيأا  اليةا  لسرذه 
 ديئا إ اع  االيا  ايا تيتايم ين تييعات اعيعا اأذعيا ت، ي  ضعاع  الااتأادا لسذه اليتييعات يتى ييكن الي ا  لةى تعص يياادا.

 إن التفكيع افاتعاتيأ، ي  ي إلى التييز اا ائ، ييص: 
 يفيذ افاتعاتيأيات.القيا   الفالةا القا ع  لةى تاأيم اليااع  الدلعيا ايتادعا ت -
 القاى الدلعيا اليت اع  الت، تتييز داليععتا االت عي  الأي . -

اف اع  افاتعاتيأيا االت، تياعس  اعرا اليياي دكايسا ليةيا لق ييا ايتأييا الت اع تعتير  لةرى التيةير  االتأ ير  دييرص ت ردح لةييرا  -
 ياتيع   ا ع  لةى التكير الديئ،.

 ت، تعتي  لةى التكيالاأيا الي يثا.التقييا اليت اع  اال -

 الديئا الييي ا االت، تاارك ت،  يا ا ياأيا للإاتعاتيأيات. -

 
 الأهمية( –الأهداف  –العملية الإستراتيجية )العناصر   0-3

   (7) إن العةييا افاتعاتيأيا تعتي  لةى ل   ليا ع يتى ييكن  يا ا افاتعاتيأيات الأ ي  . 
 
 الإستراتيجية وتتضمن:عناصر صياغة   0-3-0

 -إن  يا ا الااتعاتيأيات لاد  حن تتضين ل   ليا ع كالتال،:
 الرؤيـــة –أ 

حا التاأسات اال يايرات ليرا يأر  حن يكران لةيرم اليرا  تر، اليارتقد ف الادر  حن تتييرز  Visionار، اضت الت اعات  
 يقسا.الع يا دالا ت اع االاضاح االليا  االاتأاه االيي   يتى ييكن تيق

 Missionالرسالــة  –ب 
 اتعيى يا را اليعم حا الاد  ت، إيلا  الكيان حا الييييا الياذا اأ ت   

                                                           
ص.ص  – 5-9 –اا عن  –ليان  – عاايا"ف ت،  اع اليازاعي العةييا لةيلع االتازيت  اف اع  افاتعاتيأيا "يفاريك اليةيات –(  . زكعيا ي ةك ال اعى 4)

94-92. 

 يعأت ااد . –اف اع  داار ار ااف اع  افاتعاتيأيا  –(  . يييا  ييي  الضاد  1)
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اين ة لسرا لادر  يرن تي ير  يرا ررا العير  حا الةر يات التر، ييكرن حن تقر يسا  الادر  يرن التعكيرز لةرى االيرا  الفعةيرا حا الياليرا  
ايةت ررع الرريس دلرررك  تف ررية،ف دييررص إيسرررا تيثرر  ااارراس تررر، تي يرر  ااررر ار الي ةرررا   لةييييرراف ايررتك التعديررع لرررن العاررالا دلررك  لررراك

 -تيقيقساف اييكن  يا ا العاالا دلك  ياتق  اييكن  يأسا يت الع ياف ارياك ل   ليا ع ت ة  ت،  يا ا العاالا اييسا:
 الة يات احياالسا. -   اليتعايةين. -
  اليا(. –إ ةيييا  –اليكان )ييةيا  -
 الفةافا اتعي، القيك االيعتق ات الت، تاا  العي  دسيئات الييييا. -
 اليلاعكا اليأتيعيا اي ى يااريا الييييا ت، تيييا اليأتيت االالتزاك ييا تيقي  حر ار اليأتيت. -
 التقييات الياتة يا ت، ح ا  العي . -
 

 خصائص الإستراتيجية الفعالة:
 تتييز دع   ة ائص ييسا:إن افاتعاتيأيا الفعالا لاد  حن  

  ادةيا التياي  إلى ة   اايااات ادعايج لي . -
 إيكاييا الت دي  االااتفا   ين اليااع  اليتايا. -

 يعالا  اليعار اليأتيعيا االديئيا الياليا االيتا عا. -

 إلداع ياأات العايةين االياتفي ين ين الة يات. -

 تيقي  التكاي  دين يةتةر اي ات العي . -

  ا التعديع اافيأاز ت، ال يا ا.الاضاح ا  -

 يعالا  لااي  الييا االتاات اليتا عا ياتقد . -

 
  Objectivesالأهـــداف   -ج 

 -ار، اار ار اليسائيا لفيل ا الاد  حن تتييز رذه اار ار دالة ائص الآتيا:
 الاعتدا  دالعاالا االع يا الياتقدةيا -
 العيةيا االاا عيا -
 التي ي -
 القادةيا لةقياس -
 الأ الا الزيييا -
 التاازن -
 الياا لا -
 اللياليا -
 الت عج -

Relevance 
Practicality 

Challenge 
Measurability 
Scheduability 

Balance 
Accountability 

Totality 
Hierarchy 

ااةتيراع ااترعا  ذاي التفكيرع افارتعاتيأ،ف إن تيقي  حر ار افاتعاتيأيا يأت، ين ة   اضرت حرر ار لأييرت اليارتايات اف اعيرا  
 ييص حن رياك ل   ة ائص لاد  ين تااتعرا ت، اليااع  الدلعيا الت، اار تلاعك ت، اضت افاتعاتيأيا ار،:

 ال   ا الفكعيا -
 الق ع  لةى تكاين الع يا ا يا ا اار ار افاتعاتيأيا. -

 .ال  ا االد يع  الياتذ  ت، تقييك ااياع الياتقدةيا -

 اليساع  ت، ااتلعاع الديئا الةاعأيا ديا تاتعه ين تعص حا يا تفعضم ين يعا ات. -

 اليساع  ت، تاتيع ات يير اتيةي  الديايات االيعةايات اتفايعرا. -

 اليساع  اال  ا ت، اليفاضةا حا الاةتياع ين دين الد ائ  افاتعاتيأيا. -
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 اتعلي  ااتة ايسا.اليساع  ت، تي ي  اليااع  اافيكاييات ال زيا  -

 الق ع  لةى التأاا  االتفال  الاأتيال، يت اليعار االيتييعات الديئيا. -

 الق ع  لةى اتةاذ القعاعات افاتعاتيأيا. -

 الق ع  االع دا لةى يااكدا لاليا الفكع اف اعي. -

ليععترا ييثر  يي را  أ ير ا لةت راع ايعى الدايص حن يأتيت ذكا  االيا  يت ة  التععر لةى اليزي  ين اليععتا ييص حن يأتيرت ا
ا  االارري ع  ييررص يعتيرر  لةررى التفكيررع افاررتعاتيأ، االااررتة اك اايثرر  لت ديقررات التكيالاأيررا دالتداعرررا عكيررز  حااارريا تلرراعك ترر، ديررا  الا ت رر

ثيعا  ايااارريا ترر، يييايررا افيترراج ليكرران اايلرر ا اليععتيررا )الفكعيررا االذرييررا( الترر، ح ررديت ااكثررع تررأ اليععترر،ف دافضرراتا إلررى الرر اع العائرر 
 لةى الياتايين الاةع، االة ي، ادالتال، ييت  تأثيعه لةى يسيا اليعاأعا.

   Strategyالإستراتيجيـة  –د 

 ييكن القا  حن افاتعاتيأيا ر،: 
 ييسأيا حا حاةا  لي . -
 ة ا لايةا لتيقي  اار ار -

 إ اع لاك ييكك ايااات الييييا ت، يةتةر اليأالات. -

 اف اع العاك الذي تتدةاع تيم العاالا االع يا ااار ار افاتعاتيأيا. -

حي إيسررا ررر، "ة ررا حا يأيالررا ة رر   يا يررا ااضررياف تعاررك عاررالتسا اتيرر    اياتسررا احررر اتساف اتقرراك دت ررايع رياكرر  اتة رريص 
يسراف ترإن افارتعاتيأيا رر، ال عير  اليا ر  إلرى ررذه اليااع  ال زيا لتيفيذ تةك الة  "ف ييص إذا كان الس ر را اليسايا الي ةا  الا ا  إل

 اليسايا.

 عناصر تطبيق وتنفيذ الإستراتيجية  1-2-2
الع ادرا(ف ييرص لادر  يرن ترااتع  –التاأيم  –التيييك  –إن ت دي  افاتعاتيأيا اتيفيذرا يت ة  يياعاا الايائر اف اعيا )التة ي  

 (  8)ل   ليا ع رايا الازيا لةت دي :
أعا ات العي .    )ح(  ت ييك ا يا ا الايااات اا 
 ) (  تي ي  اتازيت اايل ا لةى ااتعا  االأيالات. 

 )ج(  ت ييك ييك اليااتع ا ياس اا ا .    
 ) (   تي ي  اليائاليات اال  ييات. 
 )رر( تكاين اتيييا الق عات االكفا ات. 

ا  رررعداف ترررإن ت ديررر  ررررذه افارررتعاتيأيا ديأررراح ييثررر  تيررر يا  حكثرررع  رررعادا إذا كايرررت ليةيرررا  ررريا ا افارررتعاتيأيا يسيرررا  يياييكيررر
ييا يعي، تلةسا كك .    (9)اتعقي ا فييص حن تل  اف عاك ت، ت دي  افاتعاتيأيا لا يقت ع لةى رذه اليعيةا تق  اا 

لادر  حن يكران ريراك تي ير    ير  ادالترال،  –إن حي  حر ار ت دي  افاتعاتيأيا را تيايةسا إلى حتعا  يةيااا ذات  لالا ااضيا 
ليفساك التيفيذ افاتعاتيأ، ييص حيرم لدراع  لرن يأيالرا يرن اليلرا ات االفعاليرات التر، تيراعس لاضرت افارتعاتيأيا ياضرت التيفيرذ يرن ةر   

أعا ات.     (10)ل   دعايج اا 

 :ادالتال، تإن ليا ع ت دي  افاتعاتيأيا تتضين
 هيكل تنظيمي مناسب -1

                                                           
 يعأت ااد . –اف اع  داار ار ااف اع  افاتعاتيأيا  –(  . يييا  ييي  الضاد  1)

 .919-911ص.ص  – 9222 –ليان  – اع اليازاعي  –اف اع  ال اليا  –  يااين (  . اع   ال9)

 .13ص -1222-ااع ن –لعكا اللع  اااا  لة دالا  – عااا اليالات اليسييا يت يياذج ييتقاه  –(  . أيي   ااكف  .  ارع الأياي، 3)



36 
 

يكررران ريرراك ي ئيرررا اتااتررر  دررين السيكررر  التييييررر، اافاررتعاتيأيا اليتدعررراف حي تيقيررر  التكايرر  دييسيررراف دالتدررراع حن  ييررص لادررر  حن
 السيك  التيييي، را اليأا  اليعك، الذي يتك ين ة لم تيفيذ افاتعاتيأيا.

 أنظمة إدارية ملائمة -2
 تكان يائالا لن تيفيذ يسيات يةتةفا لةة ا افاتعاتيأيا.اذلك لن  عي  تي ي  الياتايات اف اعيا ايا تتضييم ين ايائر 

 أساليب إدارية ملائمة -3
لادرر  يررن تي يرر  اااررالي  اليياارردا االترر، ييكيسررا التكيررر يررت افاررتعاتيأيات الياضررالا لتكرران آليررات لةتيفيررذف اضررعاع   يرراس رررذه 

 الآليات د فا ياتيع  لةا ار لةى ي ى يأايسا ت، التيفيذ.
 ثقافة تنظيميةتوافر  -4

ييررص حن الثقاتررا التيييييررا تةعرر   اعا  يسيررا  ترر، تيفيررذ افاررتعاتيأيات ايت ةرر  ذلررك الا تيرراع الترراك دسررذه افاررتعاتيأيات االالتررزاك دسررا 
 اكذلك  لك الاةاك التيييي، اتيييتم.

السر ر االاارائ  اليياارداف لةا را  إن  يا ا ات دي  افارتعاتيأيا يسيرا  رعدا تت ةر  دعالرا تائقراف ايتيثر  ي ا سرا تر، اةتيراع 
إلى تةك ال يا اف ات، يعيارا االي  يأ  حن تعي  افاتعاتيأيا الياأيا د اع  ييفع   لةى تاتيع ديئا ي ئيرا يترى تتياار  ترعص الارا  

   (11) يت الق عات االالتزايات اليتايا يتى ييكن تيقي  التييز الييلا .
افارتعاتيأيا يت ةر  يأيالرا يرن اايلر ا التر، يأر  حن تقراك دسرا اف اع  العةيراف اتتيثر  تر، ايعى الدايص حن ليةيرا ت ير  اتيفيرذ 

لرا   الييرع تر، التعكيدرا التيييييرا االتيفيرز يترى ييكرن ت  تر، تي ي  اار ارف االاياارات الي ئيرا لتيقير  تةرك اارر ارف اتة ري  اليرااع  اا 
ا يت ةر  اأرا  إ اع  أرا   لةتيييرع تيةرك إعا   التيييرعف فلرا    ريا ا الاياارات ااارر ار التس ي ات اااتثياع الفعص ييص حن يأتيت اليععتر

 ت، ي  ثاع  اليعةايات اتياي، اليععتا.
 
 تقويم ورقابة الإستراتيجية   3 -1-2

 تعتدع رذه اليعيةا ين يعاي  العيةيا افاتعاتيأياف ديثادا التقييك اللاي  ايكان ذلك لن  عي :
 ديا  افاتعاتيأيا. يعاأعا حاس -
 اضت يعاييع اا ا . -

  ياس اا ا  ين ة   الفالةيا االكفا  . -

 اتةاذ القعاعات ال زيا. -

إيررم ديررا  اليعرراييع اتي يرر  يقرراييس اا ا  ااتةرراذ افأررعا ات ال زيررا دعرر  التقررايك يت ةرر  حن تكرران يررن ةرر   الي ئيررا االاضرراح يررت 
االترر، تتيثرر  ترر، التكيالاأيرراف االقرراى الدلررعيا اااررتة ايسا يررن ةرر   يفسرراك اليععترراف يتررى يكرران ريرراك الااررتعايا دييرر  ات الكفررا   افيتاأيررا 

حي يالاأيررا ييرر    لةعيرر  تتيتررت د عأررا كديررع  يررن الااررتق ليا دافضرراتا إلررى ضررعاع   دالسررا يررن اليأتيررت يررن ةرر   التيثيرر  اليأتيعرر،  اةرر  
 الييييا.

 راتيجيةأهداف وأهمية العملية الإست  1-2-4
تاررعى كرر  ييييرراف دررالع ك يررن اةررت ر اايلرر ا اااررر ار إلررى الااررتيعاعيا االدقررا  االااررتقعاعف االييرراف ارررذه ااررر ار لا تتيقرر  

 ديعز  لن اأا  إ اع  إاتعاتيأياف يكين الاع تيسا لتيقي  حر ار العيةيا افاتعاتيأيا ييص تاليسا حرييتسا ين ة  :
 اتعاتيأيا لةييييا.تي ي  اتاأيم اليااعات اف -
  يا ا ات ايع عاالا الييييا احر اتسا. -

 تي ي  اتاتيع يت ةدات تياين اا ا  اتيقي  الييا االتق ك. -

 التأك  ين عد  اار ار افاتعاتيأيا دال يايات. -

 الااتة اك الا ت ا ي لةيااع  اافيكاييات. -

  لك اليا ر التياتا، االاتأاه إلى الديص العةي،. -

                                                           
 .122ص -9223 –الف   الةايس  –ليا ي االعلعين ف ياكيا اللعكات ت، القعن اCIPE( يعكز اليلعالات ال اليا الةا ا 1)



37 
 

 تيقي  التعاد  دين عاالا الييييا احر اتساف االقاايين االايااات االقاال  ااايييا اليعيا  دسا. التأك  ين -
إن العيةيرررا افارررتعاتيأيا تررر  ي إلرررى القرررعاعات افارررتعاتيأيا اليارررتقدةيا التررر، تضرررين ايتقرررا  حتضررر  الةيررراعات اليتايررراف تضررر   لرررن 

 ااتأادتسا لةتي يات الت، تااأسسا ييييات االيا .

 التأثير البيئي على الإستراتيجية التكنولوجية  0-2

يتضرين ت رييك اارر ار اتقيييسرا  إذا كان التة ي  را كيفيا التفال  يت الياتقد ف ييص حيم يق را الد ايرا لةعيةيرا اف اعيراف ييرص
  ت، اا ا ف ادالترال، ترإن الديئرا لسرا ترأثيع لةرى يعةايا لتيقي  الفعاليا االكفا  ااةتياع اليتياا  ييسا اتيفيذرا ين ة   أ اا  زيييا ايعاي 

   (12)  اى التة ي  افاتعاتيأ، ييص حيم يديى لةى:
 )ح(  التيد  دالاتأارات الديئيا الياتقدةيا االت، تتييز دع ك الااتقعاع.

 ) (  تق يع الفعص االتس ي ات.
 يتايا.)ج(  ت ايع افاتعاتيأيات لتأي  التس ي ات االااتفا   ين الفعص ال

 ) (  تة يص اليااع  لتيفيذ تةك الااتعاتيأيات.
ايأرر  حن تقرراك اف اع  افاررتعاتيأيا دالتيةيرر  الااررتعاتيأ، لةديئررا الييي ررا ارييررا تررأثيع ذلررك لةررى ااررر ار ااايلرر اف ييررص إيسررا 

ةاعأيراف اتي ير  الفرعص االتس ير اتف اتيةير  لداع  لن يأيالرا ح اات تارتة يسا اف اع  افارتعاتيأيا لتلرةيص الديئرا اراا  كايرت  اةةيرا حا 
تي يرر  الارريات التياتارريا لةرر اة  يررن حأرر  الارري ع  لةررى الديئررا ال اةةيررا يتررى ييكررن تيقيرر  الع  ررا افيأاديررا دررين التيةيرر  افاررتعاتيأيا لةديئررا ا 

 اار ار.
لةاعأيرا الكةيراف ييرص حن ريراك يتييرعات الااير  ديئيرا لذا تإن ف اع  افاتعاتيأيا لاد  حن تقراك دعيةيرا التيةير  افارتعاتيأ، لةديئرا ا

ييا ييكن التكير يعسرا لا تيراص الفرعص االير  يرن  ةاعأيا كةيا لسا تأثيع لةى اار ار افاتعاتيأياف ارذه العااي  لا ييكن الاي ع  لةيساف اا 
 يةا ع التس ي ات.

 الإبداع التكنولوجي  1-3-1
الاأتيراليين لةرى حن ل رع اليعةايرات يفترعم يعاأعرا كايةرا لةاياارات التعةيييرا االاياارات رياك إأياع دين اليفكعين االعةيا  

 (13) الثقاتيا الت، كايت اائ    د  ثاع  الات الات الكدعى.
أتيعرررات إن دررعايج التعةررريك الارررائ   الآن تررر، اليأتيررت الععدررر، تقررراك لةرررى حارراس التةقرررين الكايررر  حا التةقرررين الياررد،ف ييرررص حيرررم تررر، الي         

تررر،  التقةي يررا يتةقررى الرر اعس العةررك لررن اليعةررك حا ااارررتاذ  الدررا   ان ييا لرراف اكأيررم كرر ك يقرر س االع  رررا ريررا حلرردم دع  ررا اليرراكك دررالييكاك
 اليأتيعات  يع ال ييقعا يا.

كرران يعتيرر  لةررى تةاررفا   ا رر  كرران رررذا حيضررا   ديعررا التعةرريك ترر، ح ةرر  اليأتيعررات اااعاديررا يالرر ا ييرراك التعةرريك اايعيكرر، الررذي 
 اليااع االييا لا.

إن ل ع اليعةايات تتح حدادرا  أ ير   حيراك العقر  افياراي، ييرص ح ردح يتديرى  ييرا  أ ير   يرن لرأيسا إير اص ثراع  تر، ييرك التعةريكف  
ن  عترر، العيةيررا التعةيييرراف ارررا يررا احدررعز رررذه القرريك ررر، التفالةيرراف حي إتايررا الفع ررا لةفكررع التيةيةرر، االع يررا اليق يررا ترر، إ رراع يررن التفالرر  درري

ح يتف  يت ال ييا افاتعاتيأيا االتفكيع افاتعاتيأ،ف اتك ت دي  ذلك ين ةر   لردكا افيتعيرتف ييرص يرتك التعةير  يرن ح رعار ل ير   ييرا يتري
 عي اافد اع ت، يةتةر اليأالات.تدا   اليعةايات اااتكاعف اين ثك ايتك إلا    يا ا العقا  دييص تكان  ا ع  لةى إيتاج الفكع الادتكا

إن اضت إاتعاتيأيا للإدر اع تر، تكيالاأيرا اليعةايرات ح ردح ترعم لرين حا تعيضرا ااأدرا تيةيسرا ي رالح اليأتيعراتف ييرص لادر   
ذ حا إيرم "افدر اع أ ير   تكران يفير   ايقدالرا اأتياليرا لير  التيفير ين ديا  العقا ف ييص حن افد اع را العيةيا الت، ت  ي إلى الا ا  اتكراع

                                                           
 يعأت ااد . –اف اع  داار ار ااف اع  افاتعاتيأيا  –(  . يييا  ييي  الضاد  1)

 ..9212ييايع  –أعي   اارعاك  –التكاين الثقات، ت، ل ع اليعةايات  –( اااتاذ/ الاي  يس 1)
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ر را يزيج ين الةيا  العةي، اليعن لت ايع تكع    يياف حا فيأرا  تكرع  أ ير  ف يسيرا كايرت  رييع ف تإييرا ييرتج ليسرا إيتراج يتييرز  يرع يرألا 
   (14)ييكن ت ديقم اااتعيالم".

 ة  ررررررررررررا  إن ديرررررررررررا  إاررررررررررررتعاتيأيا للإدررررررررررر اع ترررررررررررر، تكيالاأيررررررررررررا اليعةايرررررررررررات ترررررررررررر، ل رررررررررررع ييرررررررررررراج داليععترررررررررررراف ترررررررررررذلك يعيرررررررررررر،  
 م.لديا  لقا  ذات   عات لك تكن ياأا   ادافيكان إيأا راف يتى تقا يا إلى حتكاع أ ي  ف ييأك ليسا إيتاج يتييز  يع يألار اييكن ت ديق

عا    ايررا احررر ار ااضرريا يعيرر ان الا ررا  إليسرراف لرر يسك ة ررا اايرر     حيررا اليدرر لان تسررك حيرراس لرر يسك ثقررا كديررع  درراليفس ات ررييك اا 
ترر، الديررص لررن ال ررع  االيةررا  الد يةررا الا يكتفرران ديرر  حا  عيقررا اايرر  ل إييررايسك دعيةسررك يأعةسررك تأاررر  تعةيقررات الآةررعين الاررةدياف الا تتعكررز 

 يةلان الفل ف يتييزان داليدا ع  اافيأاديا االتفا  ف ايكعران العاتين االيي يا.
 ن التعا  لةيسا ا عاسا ت، اليفس"."إن افد اع ليس  فات أيييا ياعاثاف د  ياار  ييك         
إن الع ررع  رر  تييررع ترر، يرر  الررذكا  اليععترر، ال ررع اليعةايرراتف الررك يعرر  التكرراين الثقررات، لةيأتيعررات يعتيرر  لةررى التقةي يررا ترر،  

سج التيةيةر، االعقةر، القعا   ااف  عف الكن تد ا اليلكةا اليقيقيا إن اليعةايات لا تيث  يععترا تر، ير  ذاتسرا ييرص حن اليععترا رر، يتراج اليري
 التقةي ي.

إن يسيرا اليعاأعررا ليارت ديعررز  لرن رررذه الترأثيعات االت رراعات الادر  يررن العير  لةررى التكيرر يعسررا االاارتع ا  ليياعاررا اليسيرا ترر،  
 ل ع افد اع التكيالاأ، االيععت،ف ديا ي لك إيتاج التقاعيع الييا يا ااايايا اليسييا.

 
 الفصل الثاني

 منحى جديد لتطوير إستراتيجيات المراجعة –في الذكاء المعر 

 مقدمة:

تررر، يررر  إلرررا   رياكررر  الا ت رررا  العرررالي، االاتأررراه إلرررى يرررا ياررريى دالا ت رررا  اليععتررر، يرررن ةررر   يقررر  اليععترررا لأعررر  اليلرررا   
عترر، دررات حيررعا  ييتايررا  لررم الا ت ررا ي حكثررع تالةيررا اتررأثيعا لةررى كرر  رررذه الت رراعاتل ايررن ثررك الديررص لررن اليععتررا ترر، يرر  يأتيررت التيييررع اليع

تررأثيع دررالى لةررى يكايررات اليأتيررت الا ت ررا ي اييسررا يسيررا اليعاأعررا ادالتررال، لادرر  حن يكرران لرر ي رررذه اليسيررا ح ااتسررا الترر، ييكررن يررن ة لسررا 
لا   ريكةا يييايتسا ديا دتاا ك يت رذه اليفاريك اليععتيا.  ت ايع اليسيا اا 

لةررررى تررررااتع اليعةايررررات لررررن الكيايررررات الا ت ررررا يا االترررر، تعكررررس يررررن ة لسررررا اايرررر اص إن يسيررررا اليعاأعررررا تعتيرررر  ترررر، ااارررراس  
الا ت ررا يا الترر، تيررت االي ةررا  تقرر يك تقرراعيع ليسرراف اتعتيرر  لةررى يعرراييع ا االرر  حااارريا ليياعاررا اليسيرراف ادالتررال، يقررت لرر   كديررع لةررى 

اليععتا اا  اع  التيييع اليععت، لاارتثياع ررذه التيييرعت الأذعيرا تر، ررذا  اا عار اليعييا داليسيا لتاتيع تةك اليقايات اذلك ين ة   يأتيت
 اليأا .

إن الارريا الأ يررر   ليأتيرررت ذكرررا  االيرررا  أعةرررت يسيرررا اليعاأعرررا تررر، ضرررعاع  يةيرررا لةتعرررعر لةرررى الي يرررح اااااررريا لرررم االررر اع  
 يات اليياادا لسذه التيالات االتي يات الأ ي  .اليياعي الذي اار يقاك دمف يتى ييكن إلا   ري اا اليسياف ااضت افاتعاتيأ

 تأثير التحولات المعرفية على الاقتصاد  3-0
حن القررعن اليررا ي االعلررعين كرران د ايررا يعيةررا أ يرر   ية ررا إليسررا العررالك حأيررت ارراا  لةررى  ررعي  ت رراع الا ت ررا  الأ يرر  حا لةررى  

داررعلا إلررى اايرراكف ايةةررر اعا ه العرراأزين لررن إ رر ح حاضرراع  اةةيررا يعع ةررا تررالعةك يتيررعك  –ياررتاى تقرر ك العةرركف اتيقيرر  اةتعا ررات رائةررا 
 لةتق ك.

إن لالك الياك يية، لةييا إعا تم لااتة اك ح ااتم الع رعياف االيراص تر، اليععترا يرن حأر  ة يرا الا ت را  االاياارات الاارتثياعيا  
   (15) ت، العالك الععد، ين أسا حةعى. يتى ييكن ا  الفأا  دين ال ياح االآيا  ين أسا االيااع  اليتايا
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ت، يسايا القعن العلعين ايتيأا لةت اع السائ  ت، العةك االتكيالاأيا تيق  ياع ين التعاكك اليععت،ف يازتم ال ا  اليتق يا ت،  
  (16) -اليال ف ا    اي  رذا التعاكك احعتد  دم ت اعا  ت،  ايا اارييا ار،:

 التعاكك العحايال،. -1
 ت، التق ك العةي، االتكيالاأ، االذي تأا  ت، تكيالاأيا الات ا  اثاع  اليعةايات.الاعلا  -2

 -اين ريا يلأ ت اة  كديع دين يأيالا ين الياارع االعيةياتف اين ثك دين اليفاريك:
  Knowledge Economy ا ت ا  اليععتا  -1
 Knowledge Based Economyالا ت ا  اليدي، لةى اليععتا   -2

ييص حن ا ت ا  اليععتا را الا ت ا  الذي تيق  تيم اليععتا الأز  االيك ين القييا اليضاتاف ايعيى  ذلرك حن اليععترا تلرك  تيرم         
ات يكايرا حااارريا ترر، العيةيررا افيتاأيررا كيرا ترر، التارراي ف احن الييررا يررز ا  دزيرا   رررذا اليكررانف اكةررك تسررا يقراك لةررى حارراس تكيالاأيررا اليعةايرر

الات را  دالتداعرررا يق ررا الاي رر   لسررذا اليرراع يررن الا ت ررا ف حي حن اليعةايررات ررر، العي ررع الاييرر  ترر، العيةيررا افيتاأيرراف االيعةايررات ررر، ا 
يرم الييتج الايي  ت، رذا الا ت ا  احن اليعةايات اتكيالاأياتسا تلك  اتير   حارالي  افيتراج اترعص التاراي  ايأالاترمف حي يارت يت القرا  دأ

  ا  اليعةايات حا الا ت ا  العيزي حي حيم ا ت ا  يا دع  ال يال،.ا ت
حيررا الا ت ررا  اليديررى لةررى اليععتررا تسررا الررذي تةعرر  تيررم اليععتررا  اعا  ترر، ةةرر  الثررعا ف ارررذا  اع  رر يك يةررت اليععتررا تةعدررم ترر،  

 يت حكدع احكثع ليقا  ييا كايت لةيم ين  د .الا ت ا  لكن الأ ي  را يأك الياايا الت، تيتةسا اليععتا ت، رذا الا ت ا  ييص ح د
ترر، رررذا اليرراع يررن الا ت ررا  لررك تعرر  لةيععتررا يرر ا  ترر، تيايرر  اليررااع  اليتايررا إلررى اررةت اةرر يات درر  تعرر ت ذلررك إلررى ةةرر  يررااع   

عةايررات االةدررعات أ يرر   اح ررديت تيثرر  حيرر  ليا ررع افيترراج اح ررديت تةعرر   اعا  ترر، التارراي ف ايأرر  التأكيرر  لةررى حن اليععتررا تعيرر، الي
يأررع  االديرراص اال عااررات االتكيالاأيررا اييررك اف اع  الي يثرراف االيسرراعات الترر، يتيتررت دسررا ااتررعا  ارررذا يعيرر، حن اليععتررا ترر، يعيارررا حااررت يررن 

 يعةايات.
يلرري  اليررالين ع ررك رررذا الاةررت ر دررين رررذين اليررالين تررإن الااررتة اك اللررائت لي رر ةح الا ت ررا  الأ يرر  حا ا ت ررا  اليععتررا تسررا  

 يعاف ايلتعكان ت، ضعاع  تااتع عحس اليا  الدلعي ايق   دم اليساعات االةدعات الت، تيازرا العيا ع الدلعيا.
إن الايا ااااايا ل  ت را  الأ ير  رر، القر ع  لةرى إ عاك القييرا الا ت را يا يرن اليععترا لتعزيرز القر ع  التياتاريا يرن ةر    لرك  

ععتا ت، الييييات افيتاأيا االة يياف ييص تعتدرع اليععترا اا ت را ياتسا يفسايران يعكدران ذا اأراه يتعر   ف الادر  حن تكاين ايق  ات دي  الي
 ث .يتاك الديص الةاص دتيييك إ اع  الا ت ا  اليععت، افلياك دالع ي  ين اا ديات يتى ييكن ت دي  ات ايع الييك اليععتيا داااةا  ااي

العي  لةى اارتي   اليععترا االتداعررا يراع ا  ا ت را يا  ل يتفراع درم ايرن ة لرم تارارك تر، تيارين الا ت را  إن الييييات تياا   
   (17) -:ت، الكة، لة ا ف اين ثك ييكن القا  حن الي يح ااااايا ل  ت ا  اليععت، تتعكز

 (  ظهور قطاع المعلومات باعتباره أحد القطاعات الاقتصادية الحيوية.1
ييص ح ديت اليعةايرات ذات  ديعرا ةا را تيرا م دعرم اليفراريك الا ت را يا التقةي يرا كالاارتس كف الايتكراعف ا ت را يات الارا         

ا يعرررا يررن اليفرراريك ااةررعىف ايررتك الييررع إلررى اليعةايررات الآن دالتداعرررا يرراع  يةتةررر تررز ا  لررن  عيقررا اليععتررا اح ررديت اليععتررا حارراس 
 لةقييا.

 
 ادة الأهمية النسبية لرأس المال المعرفي.(  زي2

حن ا ت ا  اليعةايات لك يأع  الا ت ا  الأزئ، حكثع  عادا تر، تييييرم تقر  در  الا ت را  الكةر، حكثرع  رعادا تر،  ياارسا ايرن ثرك         
 را  اليععترا ررا الاريا اااااريا . اح ردح اليراع  اليععتر، ررا عحس اليرا  الضرعاعي لادتكراع اليارتي ثاتف ادرات التيرا  إلرى ا ت(18)تييييسا

 لسذا الع ع.

                                                           

 القارع . – 94/1/9225 – 43142لع   ا –اارعاك  – عا   ت، يفساك ا ت ا  اليععتا  –(  .   ح االك زعيا ا 1)

 ا ت ا  اليععتا ت، يأتيت اليعةايات –( ياان يي، ال ين 1)
http://www.arabicin.net/arabic/5nadweh/pivot-4/economics-knowledge-htm, 2004. 
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 العوامل الحاكمة لبناء إطار مجتمع المعرفة الاقتصادية  2-1-2

تااأم ييييات االيا  الآن تي ي ااضح ت، ضعاع  التيا  يرن يأتيرت اليعةايرات إلرى يأتيرت اليععترا اذكرا  االيرا  اليدير،  
 تياتايا ت، لالك الا ت ا . لةى التكيالاأيا اليتق ياف يتى يكان لسا ييز 

 ا ررررررررررر  ارررررررررررارك كثيرررررررررررع يرررررررررررن العةيرررررررررررا  االكترررررررررررا  تررررررررررر، لةرررررررررررك اف اع  ليسررررررررررراع يفسررررررررررراك إ اع  اليععترررررررررررا ايرررررررررررن درررررررررررين رررررررررررر لا   
Peter Drucker, Paul Strassman,    ييص حك ا لةى اارييا الياييا لةيعةايات احدعزا  اع اليععتا كيراع  تيييير، لي اارات االيرا ف

حيررررم لادرررر  يررررن التعكيررررز لةررررى ييييررررا اليععتررررا كدعرررر  ثقررررات، ف اع  اليععترررراف ا ةرررر  ي رررر ةح إ اع  اليععتررررا  Peter Sengeكيررررا حاضررررح 
Knowledge Management  ييرص در حت يأيالرا يرن اللرعكات  1191إلرى ييرز الاارتة اك اح ردح يرن الي ر ةيات اللرائعا يرن لراك

 يك  ال   تكيالاأيا ف اع  اليععتا.اايعيكيا ت، لي  يدا ع  ف اع  ح ا  اليععتا تييا يت   دتق 
كيا در حت الكثيرع يرن دياترات الةدرع  اف اعيرا الااتلراعيا تر، إلر ا  درعايج ف اع  اليععترا ا راياا دت ايعررا  اةر  ييلر ت اييييرات  

 االيا ف ا ايت الييييات اليةتةفا دتق يك التياي  ال زك لةيلعالات اليعتد ا دإ اع  اليععتا.
داليععتررا كيفسرراك ترر، يرر  ذاتررم يررعتد  دررم إ اع  اليععتررا تررإن ذلررك يكرران داررد  الاعتدا ررات الييأررز  يررن ةرر    عااررات  حن الارتيرراك 

 (19)الييك ا اال  الديايات االيعةايات االيععتاف اييكن القا  حن الارتياك داليععتا ييث  أز ا  ين تسيسا.
إيتاج اليعةايات حا يا دعر  اليعةايرات ارر، اليععترا ايرتك تر االسا يرن  لالك حن افيااييا تيتق  لةى ل ع أ ي  يقاك حاااا  لةى 

ة   اليااا  الآليا ااا ياع ال رياليا الردكات اليعةايراتف ييرا ير ثع يتيرا  لةرى ي اارات  ريت القرعاع تر، الر ا  الياييراف ايفرعم لةيسرا 
   (20) -:تي يات كديع  ييكن حن ت ة  لةيسا العااي  الياكيا ار،

 الايات اليييز  لع ع اليعةايات االيععتا االااتأادا لسا.إ عاك  -1
 تي يات التق ك العةي، االتكيالاأ، اتا عاتم الياتقدةيا. -2
 التعاي  يت الثاع  التكيالاأيا اثاع  اليعةايات االيععتا. -3
 افيكاييات اليتايا لةعي  اف ةيي، االتعاان ال ال،. -4

عايرر  يرت رررذه العااير  الياكيررا رررا  لرك ليةيررات الديراص العةييررا االتكيالاأيررا يرن ةرر   تعدئررا اييكرن حن يكرران د ايرا ال عيرر  لةت 
ا اليااع  ال زيا اةا ا التياي  ااف اع  ادذ  الأس  يتى ييكن التعاير  يرت الاريات اليييرز  لع رع اليعةايرات االيععترا االتر، ترتةةص حريسر

 ت،:

 الييا  ادعاز  يالا اليععتا دالتداعرا العكن ااااا، ت، ديا  الا ت ا  الا ي،. اي ع  اليعةايات االيععتا لةى يةتةر يأالات (1
لرررى  (2 افيتررراج اليتاررراعع لةيعةايرررات االيععتررراف اترررعاد  ياا رررت افيتررراج داارررتة ايسا يرررن ةررر   لررردكات تيالرررت يرررن الييةيرررا إلرررى اف ةيييرررا اا 

 العالييا.

 اا  اليععتا". – يالا اليععتا  –يكايات ل ع اليععتا االت، تتيث  ت، " ياع اليععتا  (3

 القييا اليضاتا ت، تكاين الاةت االة يات يتيأا ااتة اك اليععتا. (4

 زيا   الااتثياعات ت، اليتائج الفكعي للإياان االيتيث  ت، الدياص االادتكاعات ت، يةتةر آليات الا ت ا . (5
 ت را يا الأ ير   إلا حيرم يأر  لةييرا تراتيع الير  اا يرى يرن ايعى الدايص حيم ت، الا ت الرذي لادر  حن يااكر  تيرم ررذه اليفراريك الا

اليععتررا درراليأتيت الررذي يعيرر  تيييتررمف اضررعاع  إل ررا  حالايررا ل عااررا الةعي ررا الاأتياليررا االا ت ررا يا ترر، الررا ن الععدرر، احن يتاررا   لررن 
  لسا ايتيكن يرن اارتي   ررذه اليععترا اارتي لا   ديعا اليعيةا الت، يعيلسا ات، حي يعيةا ين يعاي  التاعيخ يتى ييكن لي  تا ير   ي

                                                           

 –( 122العرر   ) –يأةررا اليرر يع الععدرر،  –إ اع  اليععتررا اا  اع  ييررك اليععتررا ترر، لررعكات اييييررات االيررا   –السررا ي (  . يييرر  يييرر  1)
 القارع . – 9224 حكتادع

ت الا ت ا  اليععت، اال الا الي يثا "ع يا ياتقدةيا ليأتي –الي تيع الاياي الاا س االث ثان  –أيالا اف اع  العةيا  –(  . يفي  لسا  1)
 ج.ك.ع. – 9222حكتادع  –اف اع " 
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عررا أير ا  يعرا  درراليفت لةرى الا ت ررا  الععدر،ف ييرص ح رردح اعتقرا  اليععتررا القرا  العئياريا ترر، ت راع الا ت ررا يات اأرا  ذلرك ايترر ا ا  لت راع  دي
الت راع الا ت را ي لةرى ير ى زيير، لريس دق ريع القا  العئيايا الياتة يا ت، افيتاج يرن العضر ت إلرى الياكييرات ثرك الكسعديراف ييرص كران 

رررا يعتيرر  لةررى ثيائيررا القررا  الييعكررا االيررا   الةرراكف حيررا الآن اييررذ حااةررع القررعن العلررعين تقرر  يرر ص تدرر لا  كديررعا  اح رردح ترر، ت ررال  يتاا رر  ا 
ف ادرر حت تتيررا ص حرييررا اليرراا  الةرراك دررعاز حرييررا "الييترراى اليععترر،" كيييررز للإيترراج حا الةرر يات حكثررع يررن حرييررا حيررا ليا ررع حةررعى يكيةررا

 ا ييتسا ت، ضا  تزاي  التليي  االتف ي  اليععتر، ليراا  أ ير   لريس لسرا يثير  تر، ال ديعراف اتتييرز دياا رفات ااارتة ايات لرك يكرن لسرا اأرا 
   (21) ت، ةيا  افياان ت، الااد .

ف حي يررا لررك تارتة ك كاارريةا ترر، تيقير  ررر ر ةرراص إن اليععترا ت رردح  ان أرر اى ا ت را يا يررا لررك تارتة ك ترر، إ رراع إارتعاتيأ،
 دييتج حا دة يا حا دع  ات حا دييك ايان ااتي   الفعصف اين ريا يأت،  اع الادتكاع كلك  عئيا، ل اتة اك افاتعاتيأ، لةيععتا.

 النصوص المشتركة بين مهنة المراجعة والاقتصاد المعرفي  3-3

تااتع حيااع لتى ين اليعةايات تعكس ين ة لسرا ااير اص الا ت را يا التر، تيرت ةر    تعتي  يسيا اليعاأعا ضين آلياتسا لةى
لتقيريك  الفتع  الت، يتك يعاأعتساف ييص لاد  حن يتااتع ل ي اليياعاين الال، الكاي  االفسرك ال رييح لقاالر  الييااردا االتر، تيثر  ح اات القيراس

 ليا  دقا  لةيدا ئ الييااديا اليتعاعر لةيسا.الديايات اليياادياف اكذلك يعاأعا القاائك اليا

اترر، يرر  اليتييررعات الي يثررا االايتقررا  يررن الا ت ررا  ال رريال، إلررى الا ت ررا  اليععترر، االررذي ح رردح يلرري  تفكيررع الا ت ررا يين 
يات الي ئيررا لةيررا  دعكرر  االيلرراعكين ترر، الارراا  ال اليرراف ييررص داتررت تةعرر   اعا  كديررعا  ترر، الت رراع الياررتقدة، اعاررك الايااررات االااررتعاتيأ

دح الت رراع يتررى تت لررى الاةررت لات السيكةيررا االتيييييررا ترر، ال ررييا الا ت ررا يا الأ يرر   االترر، ياررا را ييرراك اليعةاياتيررا االتكيالاأيرراف اح رر
 ين رذه اليسيا. لزايا  لةى اليسيا التاأم إلى اليفساك الأ ي  ت، الا ت ا  اليععت، يتى ييكن تيقي  يا تت ةدم ا ت ا يات ال ا 

ح ررردح يأتيرررت اليعةايرررات االيععترررا ييثررر  يي رررا  أ يررر ا  لةت ررراع االاررري ع  االارررة ا ييرررص يعتيررر  لةرررى اليععترررا العةييرررا اليتق يرررا 
ادالترال، ترإن ذلرك ارار يكران لرم ترأثيع كديرع لةرى يةتةرر اايلر ا ادرال دت لةرى يسيرا اليعاأعرا  –االااتة اك اايث  لت ديقرات التكيالاأيرا 

ييترر  رررذا التررأثيع لةررى اررا  العيرر  دلررك  يكثررر ادالتررال، يلررا  يأتيررت أ يرر   ررائك لةررى الررذكا  اليععترر،ف ايتررى ييكررن حن تقرراك يسيررا ييررص 
   (22) اليعاأعا د اعرا تأاه ك  رذه الييارع الأ ي   االايتقا  إلى الا ت ا  اليععت،ف رياك آليات تلك  الي اص اليلتعك ت، رذا اليأا :

ايعي، دم الع  رات التقييرا التر، تيكرك العير  تر، اليسيرا اتة ريص التكيالاأيرا اليارتة يا ييرص حيسرا تلرك  لي رع رراك  :البعد التقني -
ايااك ت، الدع  السيكة، فيتاج يععتا أ ي   يرن ةر   ترعاد  اليعةايرات احيييرا الات را  االرتةةص يرن اليعا رات السيكةيرا االأيعاتيرا 

  ا يا الأ ي  .لةة  التفال  يت التاأسات الا ت

ييررص لادرر  يررن اأررا  يةررزن يععترر، ييكررن يقةررم إلررى أييررت اليياعاررين لةيسيررا يررن ةرر   اا ررا  اليععتيررا الترر، تيتةكسررا  :البعــد الثقــافي -
 اااةعى الت، ييكن إيتاأسا ييص تةع   اعا  رايا  ت،   ع  يسيا اليعاأعا ليااكدرا ررذه اليفراريك الا ت را يا الي يثرا االتير يات الضرةيا
التر، تيتيعررا يرن ةر   العيةيرات االيياعاراتف حي يكران ريراك  يرج لةيععترا لزيرا   كفرا   اتالةيرا اليياعارات يرن ةر   ت دير  دررعايج 

لاكتاررا  رررذه اليععتررا اتيايةسررا إلررى  ررييا يفيرر   ايياالررا ت ديقسررا داااررةا  الاررةيك اااررتة ايسا اييايتسررا  (23)إ اع  الييترراى اليععترر،
 را.االعي  لةى ت ايع 

                                                           

حدعي   – 152الع    –يأةا الي يع الععد، –ا ت ا  اليععتا ا اع يياعي ل دتكاع االتيييع التكيالاأ، –(  . ييي  ع ار ياي  1)
9229. 

ايرات االات رالات تر، تراتيع ترعص ير ا   اع تكيالاأيرا اليعة –حثع يأتيت اليعةايات لةى تاتيع تعص لي  لةيعح  تر، ي رع  –( علا ي  فا لام 1)
 القارع . – 9223 يايدع  –اليكت  اف ةيي، لييييا العي  ال الا  –لي  أ ي   ت، اليأتيت الي عي 

(9 )  Irma Becerra – Fernandez and Rajiv Savherwall, organizational knowledge management: A contingency  

      Perspective, Journal of Management International Systems/ Summer 2001, Vol.18, No.1, pp.23-55. 
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ايكران ذلرك لرن  عير  تيييرا ات رايع اليععترا الياليرا لر ي القرائيين االيياعارين ليسيرا اليعاأعرا ااكتارا  يععترا أ ير    :تهيئة المنـا  -
تيكرريسك يررن اليفرراذ إلررى ااارراا  الترر، يع دايسرراف احن ت رراع لررعكات اليعاأعررا يررن  رر عتسا الااررتيعاديا ف عاك يأررك اليعةايررات االيععتررا 

 رراعات الا ت ررا ياف حي لادرر  يررن إأررعا  ليةيترر، الرر يج االتدررا   يررن ةرر   ترراتع عحس يررا  اأتيررال، يلرري  يأررك اليررااع  الأ يرر   االت
 الفعةيا االيتايا ين ة   لدكا الع  ات االةدعات  اة  اليسيا.

 
 -ارياك ل   التداعات لاد  حن تتااتع ت، ليا ع اليسيا يععم ييسا يا ية،:

 رها في العناصر البشرية:اعتبارات واجب تواف  -1
إن اليتييررعات االتيررالات لرريةت كرر  لرر،  ييكررن حن ي رر  إليررم التيييررعف تررالييك االسياكرر  الاياارريا اليأتيعيررا تتسررااى حاضررالسا  

ن ال يياييكيررا داررعلا لا يتةيةسررا حكثررع اليتفررائةينف اكررذلك تررإن التييرريك االع  ررات الا ت ررا يا االقرراى افيتاأيررا العئيارريا ترر، العررالك تعررين يالررا يرر
 االت اع الاعيتف ك  رذه الثاع  العاعيا تيعكس آثاعرا لةى الييييات ييص لاد  حن يكان رياك  راى  ترت تعير  لةرى تأ ير  ييايتسرا اتيايةسرا

   (24) ايت التقةي يا.إلى  ا ات إيتاأيا حكدع احكفا  لفتح آتا  أ ي   ا يع يادا ا لت ايع إيتاأسا اة ياتسا يتى تتأااز ك  الي ا  االقيا  االيا 
اين ثك كان لاد  ين ةة  لقةيا إيتاأيا أ ير   تارت يت الع ر، ديارتاى اليسيرا تعتير  تر، ذلرك لةرى الثقاترا العةييرا اليعا رع        

 -:دأاايدسا الييعيا االت ديقيا ايكان ذلك لن  عي 
 ضعاع  تااتع اليساعات االيععتا دديئا التكيالاأيا االيعةايات يتى ييكن افلياك دافاتعاتيأيات الأ ي   ت، الا ت ا  اليععت،. -ح      
افليرراك داايييررا االقرراايين ترر، ديئررا التكيالاأيررا يتررى ييكررن التعررعر لةررى يرر ا  ياررئالياتسك ااضررت الع ادررا الي ةادررا لةررى اايلرر ا  –      

 لعيةيات  اة  اليأتيت الأ ي .اا
يأررا  اليةررا  ال ريييا درر لا  يرن اتتررعام اضرت دعيررايج يعرين  يررع  ادرر   –ج       إتدراع يرريسج ت راعي يارر  ايتياأرات اايلرر ا التأاعيرا اا 

حي لاد  ين اضت اليياذج اليياا  الرذي يارت يت يااأسرا اليلرك ت لةرى ير ى زيير، يعرين يرت التأ ير   –لةتع ي  حا التياي  
 ي ة  لةيم اليياذج افعلا ي حا يياذج القياس. الياتيع لسذه اليياذج ارا يا

ل ررائسك اليزيرر  يررن الثقررا درراليفس للإدرر اع االت رراع يتررى ييكرريسك التعايرر  الاررةيك يررت  –        إتايررا الفع ررا لةيررااع  الدلررعيا لتيقيرر  ذاتسررك اا 
 اليععتا الا ت ا يا.

ا التييرررعات ادالترررال، ضررريان دقرررائسك ااارررتيعاعرك لةياررراريا تررر، الديرررا  التأريررر  اليسيررر، االتعةييررر، الييااررر  االرررذي ييكررريسك يرررن يااكدررر -ررررر      
 الا ت ا ي ليأتيعاتسك ت، ي  الاتفا يات ال اليا يث  الأات ا يعرا االت، لا تضت ي ا  أيعاتيا لةعي .

 
 اعتبارات واجب توافرها في المنظمات المهنية للمراجعة:  -2

العرالك اراا  كايرت ييييرات يسييرا يكاييرا حا  يرع يكاييرا يقرت لةيسرا لر   كديرع  إن الييييات القائيا لةى يسيرا اليعاأعرا تر، 
 لتاتيع اليياخ اليياا  ا ا  ة يا اليعاأعا ين ة   ت رايع اييفرا اليعاأعرا ديرا يتريح لسرا الفع را يرن تيقير  حرر اتسا اة يرا الا ت را يات

لايتسا لةى الااتيعاع اضيان ااتكيا   اع  يياتسا.  اا 
الأايرررم اليةتةفرررا اح ررر ع لررر    عاارررات رايرررا تلرررتي  لةرررى الع يررر  يرررن افعلرررا ات  (IFA)الاتيرررا  الررر ال، لةييااررردين  ا ررر  اررررتك 

التادعرا لةأيرا يعراييع اليعاأعرا   (IAPC)الأيرا ت ديقرات اليعاأعرا ال اليرا   (ITC)االيعاييع االيقتعيات ين ةر   لأيرا تكيالاأيرا اليعةايرات 
 لةى ضعاع  إتداع يعاييع يي    لضيان اا ا  اليسي، دفعاليا اكفا   لاليا اييسا: االت، حك ت  (IFAC)ال اليا 

 إ  اع اليعاييع الةا ا دديئا تكيالاأيا اليعةايات اال ا ع  لن لأان ت دي  اليعاأعاف لأيا التعةيك دالاتيا  ال ال، لةيياادين. -1
يج التعةررريك يررر ى الييرررا  االت رررايع اليارررتيع لةكفرررا   اليسييرررا. اتيييرررع  لرررك الت رررايع اليسيررر، االتعةررريك افأدررراعي اليارررتيع يرررن ةررر   دعيرررا -2

 الايااات الت عيديا ديا يتف  يت الاا ت الا ت ا ي الأ ي .

ايعى الدايص حن يعص الاتيا  ال ال، لةيياادين لةى تأري  ات ايع يسيا الييااردا االيعاأعرا دلرك  يارتيع ليارايع  الت راعات 
إييررا ييثرر  ذلررك  تعررا  ايررا لةيسيررا ايأعةسررا حكثررع تررأثيعا   اةرر  اليأتيعررات الةررى الييييررات  –ايلرر ا الا ت ررا يا ال اليررا ترر، يةتةررر ييرراي، ا

                                                           
 القارع . – 9221-24الع    –يأةا العي  الععد،  –تأثيع العاليا اليعةاياتيا لةى العيالا الععديا  –( لا   الأارعي 1)
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يرر  اليسييرا الععديرا االقائيرا لةررى يسيرا اليعاأعرا تر، العررالك الععدر، حن تقرا  اليسيرا تيرريفس الاتأراه اأعر  ير ة  اليععتررا ررا اليي ةر  ييرا تيق
 الذات.

الياليررا العالييررا لةررى الديررص لررن  ررع  أ يرر   لتيييررا اليععتررا ترر، يأررا  اليعاأعررا يررن ةرر   الياا ررت  ا رر  يع ررت ديررات الةدررع 
ير اص التكاير  درين ت ديقرات الياار  لرن  عير  الارياح دالتدرا   الآلر، لةديايرات ااارتةعاج اليعةايرات الياليرا اليا  ثرا  افلكتعاييرا اليةتةفرا اا 

 دسا اتكان يتايا لةيعاأعين ل اتة اك.

 

 استراتيجيات مهنة المراجعة في ظل مجتمع ذكاء الأعمال   3-2

ت، يااأسا الت اعات الا ت ا يا الي يثا لاد  لةيسيا ين التيا  تةافات أ ي   تات يت ين ة لسا ت رايع ح ا ررا ايااكدرا التيييرع  
 اللاي  ت، اليفاريك الا ت ا يات ااااالي  الأ ي   ت، اف اع .

تعرايك التيييرا الا ت را يا تر،  لر   يت ةدرات يرعى الدايرص حن تارتاتيسا اليسيرا اتفعيةسرا يترى يكران لسرا  اع تر،اين ثك تإن رياك  
   (25) اليأتيعات.

 

 رؤية إستراتيجية:  -0

ايعيرر، ذلررك حن يكرران لرر ييا ع يررا ييرر    لكيفيررا التعايرر  يررت اليععتررا داتأاراتسررا اليةتةفرراف اتكرران رررذه الع يررا لةررى يأيالررا يررن  
 الايااات الا ت ا يا االاأتياليا االثقاتيا اليتعاد ا االيعا   يا تسا ت، اليأتيت لك، ت د  ة   تتع  زيييا يي   .

إن افاتعاتيأيا الأ ير   لةيعاأعرا تر، ير  الا ت را  اليععتر، لادر  حن تيتراي لةرى يزير  يرن التيةير  االتة ري  اليالسرا اليت رةا  
 ، الياتقد ف اتي ي  حدعا  اليععتا العاييا اليتااتع  ل يسا ااكتاا  حةعى أ ي  .داليععتا االت، اار تاال را ت

إن اليععتررا تلررك  الآن الييررتج العئيارر، لةثررعا  اح ررديت اليرر ا  الأيعاتيررا لا يعيررى لسررا ترر، يرر  اليععتررا اح رردح افيترراج يعررالك  
يررا التر، تيير  ييرز  تياتاريا اح رردح اايرع يت ةر  التعرعر لةرى حارردا  داريا العاليراف ادالترال، ح ردح لزايررا  لةييرا التعرعر لةرى الاراا  العالي

 -:الاعتقا  ت، ي  الا ت ا  اليععت،ف ار،

 ضعاع  اأا  ايااات ت، ضا  يا تت ةدم يعار العي  الياتقدةيا اليس الياليا تق  ييعا  لةتييع الا ت ا ي االيععت، الاعيت. (1
 تيقي  الاات ايا ت، التيييا الا ت ا يا. تلأيت الادتكاع في اص ليةيا التيييا ين حأ  (2

 تقةيص الفأا  التكيالاأيا دين ال ا  الياييا اال ا  اليتق يا. (3

ييص تتي   يي ةقات اااتعاتيأيات اح ع اف اع  االتيييك لعيةيات التييع التكيالراأ، ديرا  لةرى يكايرا اير   العير ف ييرص حن لكر  
 تيييا إاتعاتيأيا ياازيا.تاأم تكيالاأ، إاتعاتيأ، تاأسات إ اعيا ا 

 

عادة مهنة المراجعة:  -3  تحديد السياسات التكنولوجية وا 

                                                           

 – 9221 –إ  اعاه اارعاك  –التقعيع افاتعاتيأ، الععد،  –يععتيا االيلك ت الاا عيا افلكاليات ال –تي يص ي ع  –(  . الاي  يس 1)
 القارع .
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اذلرررك يرررن ةررر   تي يررر  حالايرررات التكيالاأيرررا اليرررعا  اارررتة ايسا لرررن  عيررر  اياارررات لةييرررا ييررر    اع ررر  افيكاييرررات الي ةادرررا 
تياررين الديئررا الاأتياليررا االثقاتيررا يتررى ياررت يعاا ااررتةعاج  لةدررايثين يتررى ييكررن حن يكرران ريرراك لائررر  ل اررتثياعات الترر، تررك  ررعتساف اكررذلك

 اليةزان العةي، االيععت، ل يسك اتعأيتم ت، لك  ااتعاتيأيات اايااات ييكن العي  دسا اديا ية ك اليسيا ادالتال، الا ت ا  القاي،.

لررا   الت ررييك الأررذعي لةررييك ررر، افأررعا ات الترر، تعكررز لةررى إلررا   التفكيررع ااا Re-engineeringإن إلررا   السي اررا  اارر، اا 
   (26) ااااالي  اااليا  لتيقي  تياييات أذعيا ت، الييييات دس ر الدقا  االييا دااتيعاع ت، اا  اليياتاا.

اريررراك لررر   لرررعا  لادررر  يرررن حن تارررتاتيسا اليسيرررا فلرررا   السي ارررا تررر، يرررا تق يرررم اليسيرررا يرررن ةررر يات لةيأتيرررت ايالسرررا يرررن ترررأثيع 
 -ال، اييسا:ا ت ا ي ااأتي

 إ عاك كار دتاأيسات العي   اع داتسك االيعايا ت، التيفيذ.  -1

 التيةي  الاةيك ليا ر الييييات  اة  السيئا.  -2

 إلا   ري اا السياك  التيييييا.  -3

  يا ا أ ي   اااليا لةايااات اافأعا ات اةعائ  ت ت  العي .  -4

 التيييا الذاتيا.  -5

اليعاأعا لاد  حن تع، ذلك أير ا  ييرص الثراع  اليععتيرا  ر   يرعت الاتأاررات اح رديت رر، الارةعا التر، تاأرم اتير   لذا تإن يسيا 
   (27) -الاتأارات الياتقدةيا لكيفيا ح ا  العي  اذلك ين ة   تدي، حااس اليععتا لةى الييا التال،:

 التغير على المستوى الاقتصادي -1

اارييرررا اليارررديا لسرررذا التييرررع اترررأثيعات اليتييرررعات العالييرررا لةيرررم اكرررذلك التيرررا  إلرررى الا ت رررا  ايرررا ي رررايدم يرررن لاايررر  لتي يررر   
 اليععت،.

 التغير على مستوى المجتمع -2

ايكان ذلك دافيااس دالتي يات الي ةادا لةيسام ايا ر، الايتيالات لدزاغ إاتعاتيأيا  اييرا لتيييرا اليسراعاتف يرت الاضرت تر،  
 الاأتياليا  ان إريا  الأاي  الثقات،.الالتداع السياك 

 التغير في مستوى المنظمات -3

 ايكان د عااا ي ى تعايك تأثيع التياتايا ايت ةدات التأ ةك يت اااالي  الأ ي   اتيةي ت الاا . 

 التغير على مستوى أسلوب ومكان العمل -4

ايز يرررن ةررر   القررر عات الادتكاعيررراف االتييرررع اليارررتيع تررر، التييررريك اررررذا يتا رررر لةرررى الترررأثيع اليتيررراي، لةيعةاياتيرررا االيععتررراف االتيررر 
 االع  اتف االتيا  ييا ال ة .

 
                                                           

 .1222 –القارع   –يكت   عي   –اف اع  الي عيا ت، يااأسا الاا ت الأ ي   –(  . لة، الاةي، 1)

 القارع . – 9229إدعي   – 152الع    –يع الععد، يأةا الي  –تكيالاأيا الات الات االتعةك لن دع   –(  . لد  العزيز اللعديي، 9)
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 التغير على مستوى المهنة -5

ايكان ذلك لن  عير  اليسراعات الأ ير   اكيفيرا اارتة اك اليععترا اا  اعتسرا دال عيقرا التر، ييكرن يرن ة لسرا الاارتفا   الق راى يرن  
 ة يا اليسيا يت ضعاع  ياا  اليةا ع الت، ين الييكن حن تس  را.رذه اليععتا اتاةيعرا ل

لا   ت ييك ح ا  العي  ت، يسيرا اليعاأعرا يعير، التاأرم إلر، اف اع  الكةيرا لةأرا   يترى تارت يت إ عاك اع ر    إن إلا   السي اا اا 
ايات داليعاييع االقاالر  التر، تيكرك اليسيراف اكرذلك تقيريك اتيص الياارع اليةيااا ت، الديئا الييي ا دساف ايكان ل يسا الق ع  لةى عد  اليعة

 ي ى ي  يا رذه اليعاييع االقاال  ت، ي  اليعار الأ ي  .

 

 استيعاب السياسات المعرفية: -2

ح رررديت اليععترررا رررر، اااررراس ااا  تررر، تاليررر  الثرررعا  اليارررت اليررراا  الةررراك اا  اع  اليععترررا رررر، التيررر ي لكررر، ت ررر  إلرررى يأتيرررت  
ف إذ لاد  حن يكان رياك إاتعاتيأيا ااضيا فل ا  اليأتيتف ايععتا ي ى إيكاييرا اارتيعا  اليسيرا لسرذه اليععتراف ايرن ثرك إ ايرا الدييرا اليععتا

 التيتيا اليععتيا الت، تايح دالااتيعا  الفعا  لساف ايياالا الت ايع اافاساك ت، إيتاج اليععتا الت، تيتاأسا اليسيا ا ا   اعرا.

 

 تحسين الخطاب الفكري السياسي والثقافي: -4

تايرررا الفع رررا   ييرررص تةعررر  اليكايرررات  اع يتعرررايك تررر، يتادعرررا الت ررراعات العالييرررا االفكرررع العرررالي، الررر ك الايررر ياج  ان يععترررا اا 
ل اليرراف اذلررك يرريعكس لةررى ل عاارا الديئررا الييةيررا ااةتيرراع الايااررات االت رراعات الترر، ت ئيسررا لكرر، تي ةر  إلررى اف ةيييررا اتتعرر ارا إلررى اليرر ا  ا

 يسيا اليعاأعا ايتيح لسا اليااريا ت،  يا ا يي  أ ي  ل اعرا يتأم إلى اليعةايات االيععتا ايااكدا التييعات العالييا.

إن التعرررعر لةرررى اليتييرررعات االاتأاررررات العئياررريا تررر، اااضررراع الا ت رررا يا ال اليرررا االتررر، يرررن لرررأيسا إيررر اص تييرررعات تررر، العرررالك  
لرك ديثادرا تراتيع اليععتررا ايعاأعرا كاترا الأااير  الا ت ررا يا االاأتياليرا االايااريا االعةييرا االتكيالاأيرراف اررا اايرع الرذي يرريعكس اريكان ذ

   (28) دافيأا  لةى ااضع، الااتعاتيأيات ادالتال،  ايع، القعاع.

 

 الرقابة الذاتية غير الرسمية: -5

يررات االيررا  ادالتررال، ح رردح ريرراك تأررا  يررا دررين الياضرر، االياضررعف اح ررديت ييررص از يررا  يأررك التيرر يات االترر، تااأررم ييي 
لزايررا لةيسررا تديررى حتكرراع أ يرر   االقيرراك دأليررا  إلررا   السي اررا  الييييررات تأةررذ لةررى لاتقسررا يسيررا أ يرر   ييةيسررا لةيسررا الاا ررت الأ يرر ف اح رردح

   (29)ت ا  اليععت،.لةع ي  ين حيل تسا احليالسا لتكان حكثع ااتأادا لييييات ل ع الا 

إن افارررتعاتيأيا الأ يررر   لةيعاأعرررا تررر، يررر  يأتيرررت ذكرررا  االيرررا  لادررر  حن تيتررراي لةرررى يزيررر  يرررن التيةيررر  االتة ررري  اليالسرررا  
 اليت ةا داليععتا االت، اار تاال را ت، الياتقد ف اتأ ي  حدعا  اليععتا العاييا اليتااتع  ل يسا ااكتاا  حةعى أ ي  .

 

                                                           

 يعأت ااد .–حثع يأتيت اليعةايات لةى تاتيع تعص لي  لةيعح  ت، ي ع  –( علا ي  فى لام 1)

(1.)  Druker, Peter, the Information Execution Truly need, Harvard Business Review, Jan, Feb. 1995. 
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 تشريعات والهيئات الرقابية على صياغة إستراتيجيات المراجعةتأثير ال  3-4

ف اثدرات تلر  الارا  الأرز آلياتسرا الذاتيرا الياريا  درالقا  الةفيرا لرن الت رايت االت رييح 2009يت الكاعثا الياليا العالييا لراك  
احليالرم ايعاي ترمف يسرع إتأراه  راي تر، حيعيكرا  ييرع  يأير  الا ت را  االتأك  الدات ين  يا تر ة  ال الرا للإيقراذ الارعيت االعاأر  يترى لا

الساف اال ا  اليعديا اال ا  ال ياليا الكدعى اليتق يراف ي كر   ريا إيكراك الع ادرا لةرى الي اارات الياليرا ااا اات الياليرا دكاترا  راعرا احلرك
   (30) االكااعص الياليرا.ديا يعي، حن تكان حأسز  ع ادا ال الا ت، يكك الع ادا الة يقا اال ائيا لييت اازيات 

 

 إستراتيجية مضادة للمراجعة –فساد التشريعات   2-4-1

زا ت اليةرراار ةرر   الفتررع  ااةيررع  يررن ايرر لاع حزيررا لالييررا أ يرر   ا ت ررا يا اياليررا ايق يررا اييكررن حن يرر  ي إلررى افلرر ن لررن  
اياارريا   اا ت ررا يا  ااأتياليررا لةررى الييررا  العايررا ترر، اليأتيعرراتف "إتر س ال الررا"ف ييررص حن ذلررك يرر   لةررى ارر ا  الفكررع اا ررال، اليت ررعر 

، كيا حن ذلك يق ك  لي   يدييا لةى ار ا  ييعيرات "الفاضرى الة  را" تر، إ اع  لرئان اليأتيرت اةا را تر، الر ا  الياييراف ااارتي لسا دلر   تر
عرالك ف يالسرا دأاردا   يرع يقيقيرا ازيرات الر ا  االعرالكف اكرأن الاا رت التأثيع لةى العحي العاكف االيةر  الياكيراف االفالةرا لةرى ايتر ا   ا  ال

الرر ال، ي كرر  إلرر ن يررع  لالييررا أ يرر   تاررتس ر تدعئررا اررايا اا رراليا العحاررياليا يررن اف ايررا القا عررا الترر، ليقررت دسررا دالتداعرررا الياررئا  
 .2009ااا  اااةيع لن ازيا الياليا العالييا الكاعثيا لاك 

ي اص الاياايا ت ثع تأثيعا  يدالعا  ت، الا ت ا ف تيير ص الكثيرع يرن الاةرت لات السيكةيرا الا ت را ياف ا ر  تتدةرع الكثيرع يرن إن اا 
 اليةياعاتف ايزي  العأز ت، ييزان الي تالاتف اتيةفم  ييا العيةاف اتعتفت حاعاع اليذا .

ي لررعات الا ت رررا يا يتيأرررا الفارررا  الايااررر،ف ييرررا ي ررردح يعرررم تةأررأ دعرررم اليكايرررات إلرررى تزايرررع اليارررادات القاييررراف اتزييرررر ال 
ال عادا ديكان ين تيقي  الة يات العاياف اي  ي إلى  ض  اللعا  االياا يين اكذلك تفل، يرارع  التسرع  الضرعيد،ف يتيأرا التلرعيعات 

 اليأتيت. الضعيديا الفاا   الت، تة ك تئات دعييسا ت،
إ رررعاعرا لةررى آليرررا  ررراى الاررا  الةفيرررا ا يرررا  ال الررال احأسزتسررراف اتلررر   رر عتسا لةرررى الع ادرررا  إن تاررا  التلرررعيعات الياليررا يتيأرررا 

 االت ل ف ك  رذا ي  ي إلى ايتلاع الفاا ف اتعاأت الي لعات الا ت ا ياف اايةفام الايتيا ، اليق ي ت، الدياك اليعكزيا.
ا ي يثررا تلررك  تيرر يا  لاأسررا الييررع الترر، تديتسررا الييييررات ف اليقررا  لررن اتأارررات ا ت ررا ي2010كلررر تقعيررع لةديررك الرر ال، لرراك  

  (31) ال الياف االت، تعتد  دين الااتقعاع ايع لات الييا الا ت ا ي ت، العالك.
تقررر  حلررراع التقعيرررعف حن الييرررا الا ت رررا ي اليعتفرررت ايررر ه يعأرررز لرررن ةفرررم ياررردا الفقرررع االد الررراف ارررر، أيررراي، ال رررعاع االعيرررر  

تقعيررع حن الع الررا ترر، تازيررت الايررائر ااايررن االعرر   رررا لررع  حااارر، لكاررع اةاررةا العيررر الاياارر، االأيررائ،فاليس داليأتيعرراتف احضررار ال
يةيرراع لة رر، يررا  العررالكف يعررايان يررن ال ررعاع االعيرررف ارررا يررا يفررعم  1ع5عتررت اليرراتج الييةرر، افأيررال، تق فييررص حن ريرراك حكثررع يررن 

 أييت لعائح اليأتيت حياك اليكايات االيأتيت ال ال،. تي يا تييايا  ضةيا  ال الا ت، التازيت لةى
إن الاررة ا االياررئاليا أيايرران يت زيررانف ايررم ييررص تاأرر  الاررة اف حي اررة ا تإيررم لادرر  حن يتعترر  لةيسررا الياررئالياف الةررى  رر ع  

ذا اتتع ررت الاررة ا لررن الياررئالياف ا رراعت اييرر   دعيرر   لررن الياررا لاف  اررار ترر  ي يتيررا  إلررى ال كتاتاعيررا الاررة ا تكرران ليررك الياررئالياف اا 
.. اتأرع ت يرن الارة ا كيرا حيراك ارعا  تر، السراا ف حا حيراك كردن تر ا ف تيرن اليةرك .تييييرا داليارئاليا االااتد ا  االاييعارف الةى العكرس إذا

 آةع. حن يتيي  ااي  ين حيا  الياس اليائاليا ان الاة ا تكان ت، اا ف االيائالين اين يي  اليائاليا ت، اا 
إن الاة ات الث ص القضائيا االتلعيعيا االتيفيذياف كةسا اة ات ت ايدسا اليائاليا الت، تكان يةقا  لةرى لرات  يرن يياعارساف إذ  

ييا ر، ااأ  ايائاليا يأ  حن تتيق  ت، ك  يع  اليايا ييسا.    (32) حيسا ليات ييز  اي ركف اا 

                                                           

 ..9212ياليا  –اارعاك  –ادعا   افيفا  الاأتيال،  –ئاليا الفاا  االعلا  يا –( اااتاذ/ حاايا  يص 9)

 يعأت ااد . –اف اع  داار ار ااف اع  افاتعاتيأيا  –(  . يييا  ييي  الضاد  1)

 .9212ياييا  –اارعاك  –الاة ا االيائاليا  –(  . لا ، الاي  9)
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ايسرا تفرعم لةريسك القيرا  االياايرتف ييايرا لسراف اييايرا لسرك يرن حيفارسكف السرذا ترإن     تكان الاة ا حييايرا  ادرالا  لةرى ح ريادساف 
 الاة ا تأت، ت، يعتدا تاليا لةيعيات االيقا ف ايسا ح اى ييساف اان الاة ا حاااا  يقعع  لييايا ح يا  اليقا  االيعيات اتعزيزرا.

 تف اتضرريت الضررياياتف اتكثررع التأرراازات االعلررا  االفاررا ف ييررص حن إن تاررا  الررذيك اتررزااج اليررا  يررت الاررة اف يرر  ي إلررى الايفرر 
اارررتي   الارررة ا رررر، يرررارع  ارررةديا تررر ثع دالارررة  تررر، الا ت رررا ات القاييررراف ترررإذا لرررك تعررر  اليارررئاليا لةرررى الارررة اف حا ايكلرررر الارررتاع لرررن 

 اليائاليا اتعييك لأيسا.  الاييعار االفاا ف تذلك يعي، اةت   التاازن دييسيا ادالتال، لاد  حن تعةى ثقاتا
ايرررعى الدايرررص حيرررم إذا تاررر ت التلرررعيعات ا ادرررت القررراايين لرررن الت ديررر ف درررال دت كررران لرررم ترررأثيع ارررةد، لررر ي  لةرررى اا ا  اليسيررر،  

لا ت ررا ف لةيعاأعراف ييرص حن ت دير  يعراييع اليعاأعرا لا يكفرى اير هف لاضرت الع ادررا الياليرا ايعالأرا الاةرت لات الياليرا االسيكةيرا تر، ارا  ا
 ادالتال، كان لاد  حن يفكع ت، كيفيا اضت ا يا ا افاتعاتيأيات ال زيا لةي  ين رذه اليتائج الاةديا.

 (تجربة مصر)دور الهيئات الرقابية المالية   2-4-2
الع اديررا العاررييا ترر، إن ت ديرر  التلررعيعات الياليررا الترر، ترر  ي إلررى ضررد  الاررا  اليررال، االا ت ررا ي رررا ياررئاليا ح رريةا لةسيئررات  
 اليأتيت.

 ياأ  ت، ي ع ي ااتان لييايا اليا  العاك ار،: 
 الأساز اليعكزي لةيياادات. -1
 ريئا الع ادا اف اعيا. -2

تيررت ااررك " يرراان اليياارردا" رررا الي ااررا اا رر ك ااالررع  اااكثررع  1142ايعتدررع الأسرراز اليعكررزي لةيياارردات الررذي حيلرر  لرراك 
حيرراا  ال الررال احيرراا  االررةاص العايررا ااةررعىف اكررذلك الع ادررا الياليررا لةررى اايررزا  الاياارريا االي ااررات ال رريفيا تة  ررا  لةع ادررا لةررى 

يررا  ارراا  كايررت  اييررا حا يزديرراف االيقادررات االأيعيررات االاتيررا ات اليسييررا االعياليرراف االيرراا ي العياضررياف االأسررات االي ااررات اارةيرراف اكرر 
 حي حن الأساز لم اة ات ع اديا ياليا اااعا لةع ادا الياليا.يتعة  دالييح االقعامف 

كقاك يتدت الييادا اف اعياف اح رديت ريئرا يارتقةا التدراعا  يرن  1159حيا ريئا الع ادا اف اعيا تق  يسعت ت، ي ع اا  يع  لاك 
أتيررت ترر، الي ااررات الارراد  افلرراع  إليسررا ايررن ضررين اةت ا ررات رررذه السيئررا الكلررر لررن الفاررا  االأررعائك الترر، تقررت  اةرر  الي 1164لرراك 

 االت، تيس ا يا ح ا  الاييفا العاياف يث  العلا  اااتة اك الاة اف ا يعرا ين الأعائك الت، يعا   لةيسا القايان.
 . حين كايت رذه ااأسز  .. لياذا ايتلع الفاا  اااتفيةت رذه اليارع  اين ال ديع، حن يتاا  .لكن يتاا  
 (33) -ا ديتيأتين ييتيةتين ريا:ارذا يقا ي

 إن رذه ااأسز  لك تقك دااأدسا لةى الاأم ااكي . (1
 إن رذه ااأسز  كايت أز  ين يييايا الفاا . (2

 ا    عح الكات  حن رذه ااأسز  كايت ح ا  لةتاتع لةى الفاا  د  االتاع  تيم يدالع .
ت، ي  ييراخ القرايان االع الرا الاأتياليراف ييرص كران التعير  الااضرح ايعى الدايص حن اايع ييتاج إلى ا فا أا   ا عااا يتأييا 

ترر، إةفررا  التقرراعيع الترر، تعارر  لةأسررات اليةت رراف لااررييا حن تدعيررا رررذه ااأسررز  اف اعيررا كايررت لةيكايرراف اترر، يرر  ايتلرراع الفاررا  اتررزااج 
 يا ات ذات الكفا   اليات اليكاتأ  لضيان الالا .الاة ا داليا  كان التاتع اليتعي  لن رذا الفاا ف كذلك لاد  ين اةتياع الق

كيررا يررعى الدايررص حيررم لادرر  يررن تفعيرر   اع ريئررا الع ادررا الياليررا لةررى الاررا  الا ت ررا ي اا  رر اع التقرراعيع ال اعيررا لتكرران ي لررعات 
اع لةرررى  ةدسرررا د رررفا  اعيرررا ا ا  الارررا ف اكرررذلك تفعيررر   اع ريئرررا الكاررر   يرررع اليلرررعاع اضرررعاع  يعاأعرررا إ رررعاعات الذيرررا الياليرررا ااف رررع 

 اتي سا اافل ن لن اليتائجف يتى يكان رياك لفاتيا ايع ا  لةى ييايا اليا  العاك اااتئ ا  الفاا  ين اليأتيت.
إن التلررعيعات االقرراايين ايرر را لا تكفرر، لةع ادررا الياليررا الكررن لادرر  يررن تررااتع ليا ررع حةررعى لتيقيرر  الع الررا الاأتياليرراف اترراتيع 

يياارر  ليسيررا اليعاأعررا ا ا   اعرررا تر، اليأتيررت ات رردح التقرراعيع الياليررا ال ررا ع  ليسرا يعدررع  د رراع  ااضرريا ا رريييا لررن اا ا  الييراخ ال
 الا ت ا ي.

                                                           

 .9211ياعس  –الي عي الياك  –الع اديا الفاا  اااأسز   –(  . يان ياتعا 1)
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لررررذا تررررإن تيقيرررر  التيررررازج دررررين اليعرررراييع اليسييررررا االتلررررعيعات االقررراايين يرررر  ي إلررررى الايفترررراح لةررررى يأررررالات أ يرررر   االايتقررررا  يررررن 
العياييررا ترر، اا ا  اليسيرر،ف اكررذلك تاررسي  ليرر  اليقادررات اأيعيررات اليياارردين االيعاأعررا الرر ك تقييرر   اعرررا ترر، اليأتيررت التة  رريا إلررى 

 ديعم ل ك يياعدا الفاا .
إن إيلا  إ اع ي اا، اةيك ين ة   تدا   الديايات االيعةايات دااتة اك التكيالاأيا االذكا  اليععتر، االتر، تتريح  يراات ارعيعا 

   ااتكاعف اي  ي ذلك إلى تياين اا ا  اتفا ي الاةت لات الديائيا  اة  اليأتيت الا ت ا ي.لتدا 
إن إلرررا    ررريا ا الاارررتعاتيأيات ليسيرررا اليعاأعرررا تيتررراج إلرررى ااةرررذ تررر، الالتدررراع لا ت رررا يات الارررا ف اكرررذلك لةرررى الييييرررات 

داع اليرعار الا ت را يا الييةيراف ييرص حن ت دير  اليعراييع اليسييرا ال اليراف  ر  االيقادات اليسييا  اة  الا ن الععد، حن تأةذ حيضا  ت، الالت
تةتةر ين يأتيت ا ت ا ي لةى آةع اضعاع   يا ا اليعاييع اليسييا  دقا  ليرا يتياار  يرت اا ا  الا ت را ي ااا اات اليتايرا  اةر  كر  

حررر  يكررا ح عى   فررا تيفييررا تأارسرراف ييررص لادرر  يررن تيقيرر  يقالررا "إنيأتيررتف ييررص حن العاليررا  رر  ح ررادت رررذه اليعرراييع ارررذا يأعةيررا ترر، ا 
ا ع  دلعادسا"ف ارذا ي تعيا  ائيا حن تكان تالةين ت، عاك اعان القاايين االتلعيعات ال زيا ليأتيعاتيرا الععديراف يترى تكران دييرأى لرن اياار

  كثيررع ف الكررن يررت التيارك ديياعدررا الفاررا  يرن ةرر   التعاأررت لررن الفعر  اليعيررا  دسررا الآنف االدعر  لررن الفاضررى الة  ررا التر،  رر  ت ررا  حلريا
ا الايااررات الااررتثيائيا االيياعاررات الفاارر   ديررا يضررين العررا   إلررى اليارراع الييضررد  ات ترر، الايقرر    اةرر  اليأتيعررات الا ت ررا ياف إييررا إذ

قرا  لااررتقدا  اليتييررعات الي يثرا يررت ضررعاع  افييران الكايرر  دي ررالح حع يرا التيييررعف ترر  در  يررن تررااتع إعا   التيييرع اا  اع  التيييررعف اتأسيررز الع
 ااا ان.

 
 إثبات فروض الدراسة  3-5

تا رر  الدايررص يررن ةرر   ال عااررا إلررى حن التيييررع الأررذعي الررذي  ررعح لةررى يأتيررت االيررا  يتيأررا الررذكا  اليععترر، اايتلرراع ح اات 
ياأررا يااررا ايةيررا ترر، الاتأرراه إلررى ااررتة اك رررذه اليفرراريك ااا اات ترر، إلررا    رريا ا أ يرر   يررن ةرر   ثرراع  اليعةايررات االتكيالاأيررا أعرر  ال

 إاتعاتيأيات اليعاأعا.
 -:اين ثك تق  تك إثدات تعام ال عااا لةى الاأم التال،

اي ييسررا إن ت ديرر  الررذكا  اليععترر، يت ةرر  عاررك ةعي ررا يععتيررا لتيقيرر   ييررا يضرراتا لااررتعاتيأيات اليعاأعررا اتي يرر  اررياتسا  -1
ااااارريا اااررتثياعرا ترر، ييايررا الثررعا  االيفرري لةيسررا دافضرراتا إلررى التييررز الرر  ي  يررن ةرر   الايررائر الي ةادررا ايياعاررا الفاررا  

 ااا  اف اع .
إن إ عاك يسيرا اليعاأعررا لة ريا ا الأ يرر   فارتعاتأياتسا ترر، ير  يأتيررت الا ت ررا  اليععتر، اذكررا  االيرا  يرر  ي إلرى  لررك الثقررا  -2

ا   اا ا  ين ة   التععر لةى اليلك ت الت، تااأسسا االارتياك داليزير  يرن التيةير  ليرا ير اع يالسرا دراليأتيت  ان إ فرا  اأ
 الأاي  الاياا، االيت   دعيةيا التفكيع افاتعاتيأ، االتة ي  الياتقدة، ين حأ  اليفاي لةى الكيايات الا ت ا يا.

 
 :ثنتائج البح

يأ، حيررر  يتررراج اليععترررا لااتلرررعار اليارررتقد  لةيسرررام دالعيةيرررا الا ت رررا ياف اتررراتيع يارررتاى يععتررر، ييااررر  إن التفكيرررع افارررتعات -1
 ياال  لةى  يا ا افاتعاتيأيات.

 –اارررررر ار  –العارررررالا  –إن التفكيرررررع افارررررتعاتيأ، يارررررال  تررررر، ديرررررا  العيةيرررررا افارررررتعاتيأيا يرررررن ةررررر   لررررر   ليا رررررع )الع يرررررا  -2
 تيقي  حر اتسا دلع  تااتع ااتعا  ذاي الفكع افاتعاتيأ،. افاتعاتيأيا(ف ييا ي  ي إلى

تكرن ياأرا  ف اح ردح ذلرك ترعم  إن ديا  افاتعاتيأيات افد اليا ت، ل ع اليععتاف تإن ذلك يعي، إلا   ديا  العقا  دق عات لك -3
 لين حا تعيضا ااأدا تيةيسا ي الح اليأتيعات.

اليأتيعررات الا ت ررا يا ترر  ي إلررى الكثيررع يررن الاةررت لات السيكةيرراف ييررا كرران لررم تررأثيع اايرر اص الاياارريا ترر ثع تررأثيعا  يدالررعا  ترر،  -4
 اةد، لةى اا ا  اليسي، لةيعاأعا.

إن التلرررعيعات االقررراايين ايررر را لا تكفررر، لةع ادرررا الياليررراف الكرررن لادررر  يرررن تيقيررر  التيرررازج درررين اليعررراييع اليسييرررا اررررذه التلرررعيعات  -5
 ت   يقا االايتقا  ين التة  يا إلى العياييا ت، اا ا  اليسي،. االقاايين ل يفتاح لةى يأالا
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إن الايا ااااايا ل  ت ا  اليععت، ر، الق ع  لةى إ عاك القييا الا ت ا يا يرن الرذكا  اليععتر، يرن ةر   ديرا  إ راع يأتيعر،  -6
 ياكك لةيععتا الا ت ا يا لتفعي   ييا رذه الايات اليييز  لتعزيز التياتايا.

 
 :اتصيالتو 
ضعاع  تدي، يفسراك يأتيرت ذكرا  االيرا  لةتعرعر لةرى اليزير  يرن القر عات اليععتيرا يرن ةر   التفكيرع افارتعاتيأ،ف ييرص ييثر  يي را   -1

 أ ي ا  لةت اع اديا  الا ت ا  اليععت،.
لةتيفيررذ يررن ةرر   التعررعر ضررعاع  تيررا  افاررتعاتيأيات ليرر  ت ديقسررا إلررى حتعررا  يةيااررا ذات  لالات ااضررياف يررت تي يرر  يفسرراك   يرر   -2

 لةى الفةافات الي ي   الت، ين لأيسا تيقي  الييا الا ت ا ي.

ضررعاع  إلررا    رريا ا إاررتعاتيأيات التعةرريك ترر، الررا ن الععدرر، ل يتقررا  يررن حاررةا  التةقررين الكايرر  إلررى حاررةا  اليررااع االييا لرراف ييررا  -3
تايا الفع ا لةفكع التيةية،   االع يا التيفيذيا ت، إ اع ين التفال  ت، العيةيا التعةيييا.يدعز اليفساك ال ييقعا ، اا 

ضرررررعاع  إلررررر   اليارررررئاليا لةرررررى الارررررة ا لتفرررررا ي الفارررررا ف اضررررريان لررررر ك اارررررتي   ررررررذه الارررررة اف لةترررررأثيع افيأررررراد، لةرررررى اليأتيرررررت  -4
ادالتررال، إتايررا الفررعص ليسيررا اليعاأعررا فدرر ا  الررعحي الااضررح االييررا ي ترر، يرر  يعةايررات ا  ديايررات ياليررا اررةييا ييررا يرريعكس ا ت ررا يا  

 دافيأا  لةى اتةاذ القعاعات الا ت ا يا.

لرا   ريكةتسرا تر، ضرا  اف ر يات الايااريا االا ت را ياف لتكران  اتعرا لةع الرا  -5 ضعاع  تفعي   اع السيئرات اااأسرز  الع اديرا الياليرا اا 
 الاأتياليا اايا   القايان.

ةضرراع الأييررت ايكايررمف اايتررعاك حيكرراك ضررعاع  إيلررا  أسرراز  رراي، ليكاتيررا الفاررا  -6 ف يتيتررت دالي ررايا اتأكيرر  يدرر ح ايتررعاك القررايانف اا 
القضا  ة ا ا  ين اليكاياف ييا ي  ي إلى ضد  اليياعاات اااليا  اييايا الا ت ا  الا ي،ف اتةعأم ين  عير  الارا  االفارا  

 .االاييعارف اتقا ه إلى  عي  الييا االايتعان االتق ك االتي يص
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